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Szanowni Panstwo,

w Wasze rece trafia kolejne sprawozdanie
z dziatalnosci Strazy Miejskiej m.st. Warszawy. Jest
rzeczg niemozliwg, by na kilkudziesieciu stronach
zawrze¢ caty rok pracy dowodzonej przeze mnie
jednostki, stad ograniczyliSmy sie do przedstawienia
waskiego zakresu naszej dziatalnosci.

Ta zas to przede wszystkim ochrona porzadku
publicznego i gwarantowanie bezpieczenstwa
mieszkancom zgodnie z uprawnieniami
przystugujgcymi strazom miejskim i gminnym. Aby spetlnia¢ powierzone nam zadania
konieczne jest pelne zaangazowanie na wszystkich szczeblach formacji. Dlatego nie
ustajemy w doskonaleniu wtasnych kwalifikacji, dostosowywaniu procedur i wykorzystywaniu
nowoczesnej technologii w stuzbie mieszkarncom.

To whasnie dla nich pracujemy przez caly rok i calg dobe, wcigz uczac sie miasta i jego
potrzeb. Staramy sie by¢ tam, gdzie jestesmy potrzebni, gdzie chcg tego mieszkanhcy czy ich
goscie. Wiemy, ze nasza praca przynosi efekty — Warszawa uznawana jest za miasto
bezpieczne, bez falszywej skromnosci stwierdze, ze takze dzieki pracy Strazy Miejskiej.

Nie ograniczamy sie jedynie do reakcji na tamanie prawa. Nasze zajecia profilaktyczne
w szkotach cieszg sie duzym powodzeniem, od lat prowadzimy tez akcje edukacyjne
I prewencyjne. Kurs ,Bezpieczna Warszawianka”, Teatr na Strazy, Miasteczko Ruchu
Drogowego — to tylko kilka przyktadéw tego, jak uczymy bezpiecznych zachowan w miescie.

Oprécz dziatan wiasnych prowadzimy tez wspotprace z innymi stuzbami i instytucjami,
niesiemy pomoc bezdomnym, chronimy zwierzeta i cho¢ czes¢ spoteczenstwa postrzega nas
jako stuzbe represyjng — z satysfakcjg moge powiedzie¢, ze tysigce interwenciji,
podejmowanych po telefonach warszawiakow potwierdzajg, ze nasza praca jest doceniana
i potrzebna.

Niniejszy raport to jedynie wycinek pracy wilasnej stolecznej Strazy Miejskiej w 25. roku jej
istnienia. Roku spedzonego pracowicie, petnego wyzwan ale i poczucia dobrze spetnionego
obowigzku. Ufam, ze docenicie Panstwo prace moich podkomendnych.

Komendant Strazy Miejskiej m.st. Warszawy

Zbigniew Leszczy nski
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STRAZ MIEJSKA M.ST. WARSZAWY

.Stra Z Miejska m. st. Warszawy nieustannie stu zy spoteczno $ci stolicy pracuj gc na rzecz
zapewnienia spokoju i porz gdku publicznego, jako istothego elementu rozwoju mi asta".

Straz Miejska m.st. Warszawy (SM) jest umundurowang formacjg powotang przez
Rade Miasta. Gltownym zadaniem strazy miejskiej jest ochrona porzgdku publicznego
na terenie miasta. Podstawowym aktem prawnym stanowigcym o funkcjonowaniu Strazy
Miejskiej jest ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o strazach gminnych (Dz.U. 2016.706 t.}.).

ZADANIA STRA ZY MIEJSKIEJ:

PRZEWOZ 0508
OCHRONA NIETRZEZWYCH

SPOKOJU | PORZADKU OCHRONA

B ZWIERZAT

POMOC
BEZDOMNYM

LABEZPIECZENIE

IMPREZ
KONTROLA MASOWYCH
RUCHU

DROGOWEGD
IABEIPIECZENIE
MIEJSC
IDARZEN

KONTROLA
SRODOWISKA

LAPEWNIENIE

KONWOJOWANIE BEZPIECZENSWTA

PRZEDMIOTOW DZIALANIA DZIECI | MLODZIEZY
WARTOSCIOWYCH EDUKACYINO
INFORMACYINE

Aktami prawa miejscowego, ktére regulujg dzialalno$¢ Strazy Miejskigj
m.st. Warszawy sg: uchwala nr IX/158/2011 Rady Miasta Stolecznego Warszawy z dnia
10 lutego 2011 r. w sprawie nadania statutu Strazy Miejskiej m.st. Warszawy, a takze
uchwata nr VI/59/2007 Rady Miasta Stotecznego Warszawy z dnia 2 marca 2007 r.
w sprawie nadania regulaminu Strazy Miejskiej m.st. Warszawy.

Dzis warszawska formacja zatrudnia w swoich szeregach 1690 oséb, w tym
funkcjonariuszy oraz pracownikéw administracyjnych.
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Na strukture Strazy Miejskiej sktadajg sie trzy podstawowe piony, nad ktérymi nadzér
sprawujg Zastepcy Komendanta Strazy Miejskiej m.st. Warszawy:

* Pion | Z-cy Komendanta , w ktorego sktad wchodzi 7 oddziatow terenowych,

e Pion Il Z-cy Komendanta , w ktérego sktad wchodzi: Oddziat Ochrony Srodowiska,
Oddziat Specjalistyczny oraz Referat Wykroczen,

e Pion Logistyki , w ktérego sklad wchodzg komoérki odpowiedzialne za sprawy
administracyjno-gospodarcze oraz informatyke i tgcznosc.

GLOWNY

INNE CODZALY TERENTWE
£ KSIEGOWY
WYDZIALY
WYDZIAL | REFERATY
CENTRALIE
STAHOWISKD
KIERTWANIA
REFERAT
PROMOC i
| STANOWISKR [2-CA
Fuinkl Wi i
REFERAT i KOMENDANTA
PRASOWY

KOMENDANT

PROFILAKTYWA
- H2-cA
WYDTIAL i KOMENDANTA
PREZYTHALNY

WYDIAL
LOGISTYR

OO0
SPECIALISTYTINY

WYDZIAL
:"F““”;E” WYDAL
LACENDSEL o nmtiien

PUBLICINYCH

ODOZIAL
REFERAT OCHRORY

05, wikRoczen  SRODOWISKA

Przyjety podziat organizacyjny jednostki zapewnia mozliwos¢ sprawnej realizacji
obowigzkéw natozonych na naszg formacje oraz pozwala na zaspokojenie szczegolnych
potrzeb wynikajacych ze specyfiki miasta stolecznego Warszawy. Straz miejska na trwate
wpisata sie w pejzaz stolicy, stopniowo przejmujgc nowe zadania, ktére wynikajg z potrzeb
stotecznej aglomeraciji.
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25 LAT WARSZAWSKIEJ STRAZY MIEJSKIE]

UROCZYSTE OBCHODY

,Slubuje uroczyscie stuzyé Panstwu i wspélnocie lokalnej,
Slubuje chronié porzgdek publiczny i bezpieczenstwo ludzi,
Slubuje przestrzegaé porzgdku prawnego i dyscypliny stuzbowej,
Slubuje dbac o etyke i dobre imie stuzby.

Slubuje, tak mi dopoméz Bég."

/Rota $lubowania straznikbw miejskich/

Straz Miejska m. st. Warszawy obchodzita 25-lecie swojego istnienia. Na uroczyste
obchody, ktére odbyly sie w tym roku na Placu Marszatka Jozefa Pitsudskiego, przybyli
zaproszeni goscie, m. in. Wojewoda Mazowiecki Pan Zdzistaw Sipiera, Zastepca Prezydenta
m. st. Warszawy Pan Jarostaw Jozwiak, burmistrzowie stotecznych dzielnic, przedstawiciele
srodowisk powstanczych, stuzb i formacji mundurowych oraz samorzgdu.

- Dwoch  straznikow miejskich: mi. insp. Dariusz Herman oraz
mt. str. Kamil Jobda otrzymali odznaczenia panstwowe - Medale
za Ofiarno$¢ i Odwage. Funkcjonariusze 23 lutego 2016 roku,
z narazeniem wiasnego zycia i zdrowia, uratowali cztowieka przed
popetnieniem samobojstwa.

Podczas uroczystosci sSlubowanie ziozylo 49 nowo
przyjetych funkcjonariuszy, ktérzy zasilili szeregi formacji. Jak co
roku najlepsi pracownicy otrzymali ziote, srebrne i brgzowe
odznaczenia ,Zastuzony dla Strazy Miejskiej m.st. Warszawy".
Wyrdznieni nimi zostali pracownicy z wieloletnim doswiadczeniem,
ktorzy swoim poswieceniem i zaangazowaniem wplywajg na
rozw6j formacji oraz wzrost poczucia bezpieczenstwa
mieszkancow. Zlote odznaczenia otrzymato 12 funkcjonariuszy, 12 srebrne, 11 brgzowe.
Dodatkowo, z okazji $wieta, 146 osOb otrzymato awanse na wyzsze stanowiska.

Po zakonczeniu centralnych uroczystosci Straz Miejska m. st. Warszawy zaprosia
mieszkancow stolicy do udzialu w Pikniku Rodzinnym w Ogrodzie Saskim, gdzie
na warszawiakéw i gosci stolicy czekaly liczne atrakcje m.in. mobilne Miasteczko Ruchu
Drogowego oraz pokaz Grupy instruktazowo-szkoleniowe;.

Na wszystkich chetnych czekaly rowniez stoiska przygotowane przez partnerow:
Fundacje ,Drogi Mazowsza", Fundacje DKMS, Fundacje ,Jedz Bezpiecznie", Komende
Stoleczng Policji, Komende Miejskg Pahstwowej Strazy Pozarnej m.st. Warszawy, Poland
Bike, Tramwaje Warszawskie, WOPR, Zandarmerie Wojskowg, Fundacje ,EKON", Teatr
Dramatyczny oraz Fundacje ,Jednym Sladem".

Obchody 25-lecia Strazy Miejskiej m. st. Warszawy uswietnit wystep Orkiestry OSP
Nadarzyn, ktéra uwazana jest za jedng z najlepszych orkiestr detych nie tylko w Polsce, ale
I w Europie. Uroczystosciom towarzyszyta wystawa ,25 lat warty honorowej i codziennej
stuzby mieszkancom stolicy".
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1. ZGtOSZENIA

1.1 Zarejestrowane zgtoszenia

W 2016 r. przyjeto 529 483 zgtoszenia dotyczace zagrozen lub nieprawidtowosci
wystepujgcych na terenie miasta. Srednio w ciggu doby rejestrowano ich 1 447, tak wysoka
warto$¢ odnotowano pierwszy raz. W stosunku do roku poprzedniego wzrost w ciggu doby
nastgpit o blisko 200 zgloszen.

RUCH DROGOWY
- 264 976

KOMUNALNE | OCHRONA

SRODOWISKA
43 577

st
AWARIE
- 8117

Ruch drogowy
50%

Wykres 1. Kategorie zgtoszen.

8%

BEZPIECZENSTWO
| PORZADEK PUBLICZNY
167 715

ZWIERZETA
36 516

INNE*
8 582

Bezpiecze nstwo
i porz gdek
publiczny

Inne*
2%

32%

Zwierz eta
7%

Komunalne i
ochrona
srodowiska
8%

*Inne (zagrozenia pogodowe i pozarowe, instytucje oraz kategorie niesklasyfikowane)

600000

400000

200000

2013 2014 2015 2016
H Zgtoszenia mieszkancéw | 277014 290435 310974 367197
Pozostate zgtoszenia 165255 149416 147984 162286

Wykres 2. Liczba zgloszern do strazy miejskiej w latach 2013-2016.
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Podziat uwzgledniajgcy zrédto rejestracii:
MIESZKANCY WEASNE
fh 367 197 116 132

= POLICJA 19 WARSZAWA 19 115
13 415 A 5419

MONITORING INNE*
4049 23271

*Inne (Pogotowie Ratunkowe, Centrum Powiadamiania Ratunkowego oraz zgtaszajgcy niesklasyfikowani, np. instytucje,
agencje ochrony).

AN ¢

Mieszka ncy
69%

Wiasne
22%

Pogotowie
ratunkowe Monitori
1% onllt(%mg Policja
2%

5%

Wykres 3. Zrédta zgloszen w ujeciu procentowym.

Z analizy czasu wptywu zgtoszen wynika, ze najwieksze ich natezenie wystepowato
w dni powszednie pomiedzy godz. 8.00 a 18.00. Najmniejszg natomiast liczbe zgtoszen
odnotowano pomiedzy godz. 23.00 a 7.00, niezaleznie od dnia tygodnia.

Natginree pgidezen

AR

=

MA SN ILIY

Bl

Zegar 1. Analiza dni tygodnia i czasu wystgpienia zgtoszen.
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1.2 Zgtoszenia od mieszkancow

W poréwnaniu do 2015 r. liczba zgtoszen wzrosta o ok. 18%. Na przestrzeni ostatnich
czterech lat obserwowany jest réwniez staly wzrost liczby zgtoszen dotyczgcych
nieprawidtowosci w ruchu drogowym, czego wyrazem jest ponad 29% przyrost w stosunku
do roku ubieglego. Zgtoszenia w tej kategorii stanowity ponad potow e calosci. Jest
to najwyzszy wskaznik w analizowanym okresie.

i RUCH DROGOWY BEZPIECZENSTWO
e 203 251 | PORZADEK PUBLICZNY
' 97 812

ZWIERZETA = KOMUNALNE | OCHRONA
\ {J SRODOWISKA
32983 24 927

AWARIE INNE*
4 564 3660
*Inne (zagrozenia pogodowe i pozarowe, instytucje oraz kategorie niesklasyfikowane)

400 000

300 000
200 000
100 000

2013 2014 2015 2016
® Ruch drogowy 113579 | 131600 | 157 462 | 203 251

= Pozostate kategorie| 163 435 | 158 835 | 153512 | 163 946

Wykres 4. Zgtoszenia od mieszkaricéw w latach 2013-2016.

Ruch drogowy
55%

Inne*
1%

Awarie
1% Komunalne i Bezpiecze nstwo
ochrona i porz adek
$rodowiska Zwierz gta publiczny
% 9% 27%

Wykres 5. Problemy zgtaszane przez mieszkarnicow.
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Przewazajgca liczba zgtoszen (53%) wplyneta z nastepujgcych dzielnic:

«  Srédmiescie (17%),

+  Mokotéw (14%),

«  Wola (12%),

«  Praga Potudnie (10%).
Legenda

o —\ T Liczba zgloszen:
B naOWIEKSZA
L ]
=

"] NAUMNIEJSZA

Mapa 1. Liczba zgtoszern od mieszkaricéw w poszczegoélnych dzielnicach.
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1.3 Dziatania wiasne

W trakcie dziatan patrolowych w 2016 r. funkcjonariusze strazy miejskiej
przeprowadzili 116 132 wiasne interwencje. Straznicy najczesciej podejmowali dziatania
w przypadkach ujawnienia naruszen przepiséw prawa o ruchu drogowym (42%), naruszen
bezpieczenstwa i porzadku publicznego (37%), oraz nieprawidlowosci zwigzanych
ze sprawami komunalnymi (14%). W wiekszoséci rodzaj podjetych dziatan pokrywa sie z
zakresem problemow najczesciej zgtaszanych przez mieszkancow.

RUCH DROGOWY BEZPIECZENSTWO

48 165 | PORZADEK PUBLICZNY
42 508

! KOMUNALNE | OCHRONA * ZWIERZETA
SRODOWISKA
“fj ey 1312

16 714

AWARIE INNE*

3304 I 4129

*Inne (zagrozenia pogodowe i pozarowe, instytucje oraz kategorie niesklasyfikowane)

Ruch drogowy Bezpieczenstwo
41,5% i porzadek

publiczny
36,6%

Inne
0,3%

Zagrozenia Komunalne i

0,5% ochrona
Zwierzeta—Instytucje Awarie srodowiska
1,1% 2,8% 2,8% 14,4%

Wykres 6. Dziatania wlasne straznikdw miejskich.

Vi b e Wy

1.4 SMS Interwencyjny -
W 2016 r. przeprowadzono 4 833 interwencje na podstawie = B Stk ]
informacji tekstowych. Wiekszos¢  zdarzen dotyczyla | SSSSINESOESISS

nieprawidtowosci w ruchu drogowym (50%) oraz bezpieczenstwa i 723 986 112
porzgdku publicznego (45%). ey
L L - — Tt

. . . .. . # e s PR g

W stosunku do roku ubiegtego liczba interwencji utrzymata sie na Er——— w—

poréwnywalnym poziomie. el - ——

Znaczgca czesc¢ zdarzen dotyczyta problemow z dzielnicy Mokotdw | s
(22%).
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2. BEZPIECZENSTWO | OCHRONA PORZADKU PUBLICZNEGO

2.1 Zakiécanie

Wzrost poczucia bezpieczenstwa w zakresie utrzymania spokoju i porzadku
publicznego jest widoczny w zmniejszajgcej sie od kilku lat liczbie zdarzen w tej kategorii.
Jest to efekt szeregu konsekwentnie realizowanych przez straz miejskg dziatan. Jednym
znich jest regularne patrolowanie miejsc zagrozonych wystepowaniem zjawisk
niepozadanych.

h SPOCZYNEK NOCNY ZAKLOCAN|E SPOKOJU |
) “ PORZADKU PUBLICZNEGO
— 9553 x

6 356

NIEOBYCZAJNY WYBRYK ALARM / HALAS

1167 1012

|
19
INNE*
583
* Inne (zebractwo, wyrzucanie przedmiotdw, nieprzyzwoite tresci, zgromadzenia publiczne/zbiegowiska)

Spoczynek
nocny
51%

Zaktocanie

: : koju i
Nieobyczajny Spo
Alarm/Hatas wybryk porz adku
6% 6% publicznego
34%

*zebractwo, wyrzucanie przedmiotow, nieprzyzwoite tresci, zgromadzenia publiczne / zbiegowiska

Wykres 7. Struktura zdarzen dotyczgcych zaktocania.
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W 2016 r. liczba zdarzeh zmniejszyta sie 0 3% w stosunku do roku poprzedniego, zas
na przestrzeni lat 2013-2016 odnotowano spadek na poziomie 30%.

30 000

: I I I I

0
2013 2014 2015 2016
HLiczba zdarzen| 26 687 22271 19 223 18671

Wykres 8. Zdarzenia dotyczgce zaktécania w latach 2013-2016.

W celu optymalizacji podejmowanych dziatah prowadzone sg analizy typujgce miejsca
szczegOlnie zagrozone. Informacje takie pozwalajg na odpowiednie dysponowanie sit
i Srodkéw w celu realizacji zadan patrolowo-interwencyjnych.

W omawianej tematyce najbardziej ucigzliwe dla mieszkancéw byly przypadki
dotyczgce zakildcania porzgdku publicznego i spoczynku nocnego, ktére stanowity 83%
wszystkich zdarzen w tej kategorii.

Zegar 2. Analiza dni tygodnia i czasu wystgpienia zdarzen dotyczgcych zakidcania spokoju i porzgdku
publicznego

Z analizy czasu zdarzen dotyczacego zakidcania wynika, ze najwigksze ich natezenie
wystepowato od pigtku do niedzieli pomiedzy godz. 19.00, a 3.00. Najmniejszg natomiast
liczbe zdarzen odnotowano pomiedzy godz. 3.00 a 13. 00.
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Mapa prezentuje obszary, w ktérych straz miejska podejmowata interwencje
dotyczgce zaktocania. W celu analizy zjawiska obszar miasta zostat podzielony na kwadraty
0 boku 250 m. Natezenie liczby zdarzen prezentowane jest poprzez kolorystyke kwadratu.
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Mapa 2. Natezenie zdarzen dotyczgcych zaktdcania spokoju i porzgdku publicznego.
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2.2 Spozywanie alkoholu w miejscach zabronionych

Zjawisko spozywania alkoholu w miejscach niedozwolonych jest elementem
obnizajgcym poczucie bezpieczenstwa, poniewaz grupy pijacych wzbudzajg niepokdj
i obawy mieszkancéw, jak rowniez sg niepozgdanym i demoralizujgcym przyktadem
zachowan dla dzieci i miodziezy. Spozywanie alkoholu w miejscach zabronionych czesto
sprzyja wystepowaniu innych niepozgdanych zdarzen, takich jak: zaktocanie spokoju
i porzadku publicznego, zakidcanie spoczynku nocnego.

50 000
0o ¥ i
2013 | 2014 | 2015 | 2016
mLiczbazdarzen| 47701 | 38209 | 35379 | 32373

Wykres 9. Liczba zdarzeri dotyczgca spozywania alkoholu w latach 2013-2016.

Dzialania podejmowane przez straz miejskg ograniczyly skale wystepowania tego zjawiska.
W 2016 r. odnotowano spadek liczby zdarzen na poziomie 8% w stosunku do 2015 r.

Zegar 3. Analiza dni tygodnia i czasu wystgpienia zdarzen dotyczgcych spozywania alkoholu w miejscach
zabronionych.

Z analizy czasu zdarzenh dotyczgcego spozywania alkoholu wynika, ze najwieksze ich
natezenie wystepowato od poniedziatku do pigtku od 16.00 do 24.00, a od pigtku do niedzieli
pomiedzy godz. 16.00 a 3.00 . Najmniejszg natomiast liczbe zdarzen odnotowano pomiedzy
godz. 3.00 a 9. 00.
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Z analizy danych wynika, ze obszarem najbardziej dotknietym wystepowaniem
zjawiska byta dzielnica Srédmie $cie, na terenie ktérej odnotowano 20% interwencii
zwigzanych ze spozywaniem alkoholu w miejscach zabronionych.

e

 Wilsnw)

Mapa 3. Natezenie zdarzen dotyczgcych spozywania alkoholu.
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2.3 Podjecie 0s06b nietrzezwych

Kolejnym rodzajem dzialah zwigzanych z usuwaniem nastepstw naduzywania
alkoholu jest podjecie 0s6b nietrzezwych. Dziatania straznikbw miejskich majg na celu
ochrone zdrowia i zycia 0sOb w stanie silnego upojenia, jak rowniez ograniczenie
w przestrzeni publicznej zachowan niebezpiecznych lub nieobyczajnych. Opisane dziatania
sg istotnym odcigzeniem dla stuzb medycznych i Policji w tym zakresie.

W 2016 r. podjeto ogoétem 23 942 osoby nietrzezwe, wiekszo$¢ z nich stanowili
mezczyzni (89%).

KOBIETY MEZCZYZNI
2534 21 408

Osoby nietrzezwe najczesciej podejmowane byty z ,ulicy” (44%), od Policji (37%) oraz stuzb
medycznych (14%).

ULICA POLICJA
10 654 m 8879
SZPITAL / POGOTOWIE

3251

INNE MIEJSCA / PODMIOTY
1158

997

Ulica

Policja
37%

5% Szpital/Pogotowie
14%

Wykres 10. Miejsce podjecia 0séb nietrzezwych.

Najwiecej 0os6b nietrzezwych podjeto z dzielnic:

«  Srédmiescie (25%),

* Praga Potudnie (12%),
* Praga Potnoc (11%),

*  Mokotéw (10%).
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2.4 Bezpieczenstwo w komunikacji miejskiej

W ramach edukacji ekologicznej stolica zacheca do korzystania z komunikacji
miejskiej. W tej sytuacji poczucie bezpieczenstwa ws$réd pasazeréw jest jednym
z kluczowych elementéw. W 2016 r. straz miejska kontynuowata dziatania polegajgce
na ochronie pasazerow komunikacji miejskiej oraz infrastruktury.

Dziatania strazy miejskiej polegaty miedzy innymi na:

« wspoipracy z przewoznikiem, monitoringiem wizyjnym i policja,

+ informowaniu pasazeréw o mozliwosci zgtaszania zagrozen przy pomocy informacji
tekstowych — ,SMS interwencyjny”,

« analizie wystepowania zdarzen w komunikacji, na podstawie ktérej dokonywano
dyslokaciji patroli.

W 2016 r. przeprowadzono dziatania dla 11 581 zdarzeh. Zdecydowang wiekszos¢
stanowity dziatania wobec o0séb w stanie nietrzezwosci lub spozywajgcych alkohol
w miejscach zabronionych (34%) oraz w przypadkach zagrozenia zycia lub zdrowia
spowodowanych najczesciej naduzyciem alkoholu (32%).

Zegar 5. Analiza dni tygodnia i czasu wystgpienia zdarzert w komunikacji.
Z analizy czasu zdarzeh w komunikacji wynika, ze najwieksze ich natezenie wystepowato

od poniedziatku do pigtku pomiedzy godz. 8.00 a 18.00. Najmniejszg natomiast liczbe
zdarzen odnotowano pomiedzy godz. 23.00 a 7.00.
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Mapa 4. Natezenie zdarzerr w komunikacji miejskiej.
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2.5 Bezpieczenstwo 0s6b i mienia

W 2016 r. straz miejska w obszarze bezpieczenstwa os6b i mienia odnotowata
12 657 zdarzen, ktérych zdecydowana wiekszos¢ 8 610 (68%) dotyczyta bezpieczenstwa
0s0b.

Ponad potowe zdarzen (55%) odnotowano na terenie dzielnic:

« Srédmiescie (13,4%),

e Praga Potudnie (11,8%),
*  Mokotow (11,2%),

*  Wola (10,1%),

e Bielany (8,1).

;
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| Pragia-Folicnie

U g e 1
S Fol B B

0

Mapa 5. Natezenie zdarzern zwigzanych z bezpieczeristwem 0s6b i mienia.
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Wiekszos¢ interwencji zwigzanych z bezpieczenstwem osob dotyczyita:

miejsc niebezpiecznych 4 182 (49%) - uszkodzenie lub awaria infrastruktury, a takze
niebezpieczne przedmioty w przestrzeni publicznej,

0s6b uznanych przez zgtaszajgcych za niebezpieczne, podejrzanie sie zachowujgce
lub stwarzajgce zagrozenie dla siebie 1 485 (17%),

0s6b agresywnych 1 332 (15%),

bojek oraz pobi¢ 502 (6%).

W kategorii bezpieczenstwa mienia najczesciej interwencje prowadzono w zwigzku z:

porzuconymi lub stwarzajgcymi zagrozenie dla srodowiska pojazdami samochodowymi
1742 (43%),

sytuacjami niszczenia, uszkadzania Iub czynienia niezdatnym urzadzen uzytku
publicznego, w tym graffiti 1 590 (39%),

kradziezami 442 (11%).

W Legenda
Liczba zdarzen:

Mapa 6. Liczba zdarzen w poszczegdlnych dzielnicach.
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2.6 Osoby ujete podejrzane o popetnienie czynéw zabronionych

Dziatania patrolowo-interwencyjne o charakterze akcyjnym oraz cyklicznym, a takze
w ramach zabezpieczenia imprez i zgromadzen, doprowadzity w 2016 r. do ujecia przez
straznikéw miejskich 656 o0s6b podejrzanych o popetnienie czynéw zabronionych. Osoby
takie w przewazajgcej liczbie przypadkdéw byly przekazane funkcjonariuszom Policji.

OSOBY UJETE
656

Najliczniejszg grupg przekazanych byly osoby poszukiwane, w tym osoby nieletnie
(np. uciekinierzy z placéwek opiekunczo-wychowawczych). Nastepnymi co do wielkosci
grupami byly: osoby agresywne zniewazajgce, posiadajgce srodki odurzajgce, nietrzezwi
kierujacy oraz osoby dokonujgce aktéw dewastacji.

Najwiecej 0s6b ujeto w dzielnicach: Srodmiescie (17%), Praga Pétnoc (16%) i Praga
Potudnie (12%).

1600
1200
800
400
0
2013 2014 2015 2016
m Ujety dorosty 1072 625 441 491
m Ujety nieletni 316 215 190 165
Wykres 11. Ujeci w latach 2013-2016.
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Wykres 12. Kategorie uje¢

*Inne ujecia (ujecia wykraczajgce poza najczesciej wystepujgce kwalifikacje)
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2.7 Wyniki wspotpracy z monitoringiem wizyjnym

Miejski monitoring wizyjny jest coraz powszechniej stosowanym przez miasta
narzedziem dodatkowego zabezpieczenia przestrzeni publicznej. Szczegdlnie istotna dla
jego skutecznego wykorzystania jest sprawnie dziatajgca wspotpraca pomiedzy Zaktadem
Obstugi Systemu Monitoringu i Strazg Miejskg m.st. Warszawy oraz Policja.

W 2016 r. operatorzy monitoringu przekazali straznikom miejskim informacje o 3 990
zdarzeniach, co stanowi wzrost o 20% w stosunku do roku ubieglego. Zdecydowana
wiekszo$¢ zdarzen (95%) dotyczyla bezpieczenstwa i porzadku publicznego, gdzie
dominowaly przypadki zagrozenia zycia lub zdrowia (50%), spozywania alkoholu i oséb
w stanie nietrzezwosci (24%) oraz oséb bezdomnych (5%).

ZAGROZENIE ZYCIA LUB ZDROWIA < ALKOHOL
1999 I 965

BEZDOMNI
212
% o - : ) Legenidn
el - 1 | rarerery
: . ERRLY Rreiesioi
\ 1 -
; ol 1n)Leses
-:ll:'ijl,'.::.' FnkiggicTh
st i g

W ek Ezn |rba
kamer meHEnngy
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Mapa 7. Obszary miasta objete zasiegiem kamer monitoringu wizyjnego.
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2.8 Zabezpieczenia imprez masowych i zgromadzen publicznych
Straz miejska realizuje dzialania zmierzajgce do utrzymania porzadku publicznego
podczas odbywajgcych sie na terenie miasta zgromadzen, imprez i uroczystosci.

W 2016 r. og6tem wplynely 3 102 informacje o organizowanych wydarzeniach, z
ktorych stalym nadzorem prewencyjnym objeto 675. W pozostalych przypadkach
zabezpieczenia zrealizowano w sposOb dorazny, w ramach codziennej dziatalnosci
patrolowo-interwencyjnej strazy miejskiej.

tgcznie do obstugi zabezpieczen skierowano 7 157 straznikow.

Koscielna ~Wojskowa
Sportowa 3% 306
Okoliczno sciowa 4% \ \ Masowa

8% 5%

Kulturalna

9%

Inne (posiedzenia,
ewakuacje, itp.)
7%

Zgromadzenie
publiczne
61%

Wykres 13. Kategorie zabezpieczanych imprez/uroczystos$ci/wydarzen.

Podczas zabezpieczeh imprez masowych i uroczystosci publicznych, straz miejska
najczesciej wspotpracowala z Policjg, Biurem Ochrony Rzgdu, Strazg Graniczna,
Dowddztwem Garnizonu Warszawa, Agencjg Bezpieczenstwa Wewnetrznego, Zandarmerig
Wojskowa, Urzedem ds. Kombatantow i Osob Represjonowanych, jednostkami Urzedu
m.st. Warszawy, instytucjami rzgdowymi, pozarzgdowymi, fundacjami i stowarzyszeniami
oraz osobami prywatnymi.

Najczesciej zwracano sie 0 zabezpieczenie zgromadzen publicznych (61%), imprez
o charakterze kulturalnym (9%) oraz okolicznosciowym (8%).

Najwazniejsze wydarzenia zabezpieczane przez straz miejskg na terenie stolicy:

¢ Rocznica uchwalenia Konstytucji 3. Maja,

e Szczyt NATO,

«  Swiatowe Dni Miodziezy,

¢ Rocznica wybuchu Powstania Warszawskiego,
«  Swieto Zmarlych,

¢ Rocznica odzyskania niepodlegtosci,

e Miejska impreza sylwestrowa.
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2.9 Konwojowanie wartosci pienieznych
Jednym 2z zadah Strazy Miejskiej m.st. Warszawy okreslonych w ustawie jest
konwojowanie dokumentéw, przedmiotéw wartosciowych lub warto$ci pienieznych.

W 2016 r. zrealizowano 248 konwojéw zabezpieczajgc przewdz wartosci pienieznych
i dokumentéw. Podczas ich realizacji nie odnotowano zdarzeh nadzwyczajnych.

2.10 Dziatania w obszarze handlu

Handel w miejscu niedozwolonym lub bez zezwolenia na dziatalnos¢ gospodarcza,
zajecie pasa drogi na nielegalne stoisko handlowe, sprzedaz towaréw bez polskich znakéw
akcyzy lub podrobionych znakéw towarowych. Z takimi problemami majg stycznos¢
straznicy miejscy, ktorzy w 2016 r. wielokrotnie interweniowali w zwigzku z ,nielegalnym
handlem” na terenie Warszawy.

Dziatania podejmowane przez straz miejskg skupiajg sie na ograniczaniu
wystepowania ,hielegalnego handlu” i zwigzanych z nim negatywnych zjawisk takich jak
m.in. wprowadzanie do obrotu towarow niewiadomego pochodzenia, famanie prawa
zwigzanego ze spokojem i porzgdkiem publicznym, nieuczciwg konkurencje oraz zakiécenie
estetyki i harmonii przestrzeni publicznej.

W 2016 r. straznicy przeprowadzili 17 800 interwencji dotyczgcych ,nielegalnego
handlu”. W stosunku do roku ubiegtego daje to wynik na zblizonym poziomie (2% wzrost).

Analiza zjawiska wskazuje, ze najwiecej zdarzen miato miejsce na terenie dzielnicy
Srodmiescie — 4 485; Mokotéw — 3 860; Praga Potudnie — 1 597 (tgcznie 56%).
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Mapa 8. Liczba interwencji dotyczgcych nielegalnego handlu w poszczegO6lnych dzielnicach.
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3. DZIAtANIA W OBSZARZE BEZPIECZENSTWA DZIECI | MtODZIEZY

Zapewnienie bezpieczenstwa dzieciom i miodziezy jest jednym z wazniejszych
zadan, jakie zostaly postawione stotecznej strazy miejskiej. Realizowane jest ono poprzez:

« nadzorowanie otoczenia placowek oswiatowych,
« podejmowanie dziatan prewencyjnych i edukacyjnych,
» eliminowanie zagrozen dla bezpieczenstwa dzieci i mtodziezy w ich otoczeniu.

Sposéb dziatania patroli okreslany jest na podstawie ustalen z dyrektorami szkét oraz kadrag
pedagogiczna.

Kontrolowane sg pobliskie tereny, tj. parki, przystanki komunikacyjne, ulice, klatki schodowe
oraz okolice sklepéw i innych placéwek handlowych.

Gtownymi kierunkami dziatan sa:

« zapobieganie przestepstwom i wykroczeniom, ktorych ofiarami sg nieletni,
- zapobieganie czynom zabronionym popetnianym przez osoby matoletnie,
» zapewnienie bezpieczenstwa w trakcie drogi do i ze szkoly,

« realizacja programéw profilaktycznych w placéwkach oswiatowych.

Placowki oswiatowe korzystajg z bezposrednich potgczen z oddziatami terenowymi.
Umozliwia to szybki kontakt ze straznikami.

W 2016 r. zrealizowano tgcznie 8 497 stuzb patrolowych, w tym 1 849 patroli szkolnych
wspolnych z policja.

PATROL Z POLICIANTEM q PATROL SZKOLNY STRA ZNICZY
6 648

5

- 1849

Straznicy podjeli czynnosci wobec 6 622 0sdb nieletnich. Najczestszymi przyczynami
interwencji bylo palenie papieroséw oraz uchylanie sie od obowigzku szkolnego. W
opisanych przypadkach funkcjonariusze powiadamiali szkoly o zaistnialej sytuacji. Ponadto
165 nieletnich odnaleziono lub ujeto za czyny zabronione.

PALENIE PAPIEROSOW
3899

WAGARY
2 456
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Analiza wystepowania zdarzenia wskazuje, ze najwieksze ich natezenie wystepowato
od poniedziatku do pigtku w godzinach 8.00-16.00.
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Zegar 6. Analiza dni tygodnia i czasu wystgpienia zdarzen z udzialem nieletnich.

i
|

é

RRICCENEN

|

Mapa 9. NatezZenie zdarzen z udzialem o0s6b nieletnich.
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Za dziatania zwiekszajgce bezpieczenstwo dzieci i miodziezy odpowiedzialne
sg referaty szkolne. Ich glbwnym zadaniem jest zapobieganie i eliminowanie zjawisk
patologicznych wystepujgcych na terenie i w poblizu placéwek oswiatowych, a takze
w miejscach gromadzenia sie mtodziezy.

Do zadan patroli szkolnych nalezy m.in.:

« patrolowanie rejonow bezposrednio przylegtych do szkét i boisk szkolnych,

« podejmowanie interwencji po sygnatach otrzymanych od przedstawicieli szkot,

« reagowanie na zdarzenia o charakterze chuliganskim, kradzieze, zazywanie i handel
substancjami odurzajgcymi, wymuszenia i rozboje,

reagowanie na zdarzenia zwigzane ze sprzedazg alkoholu nieletnim,

reagowanie w przypadku uchylania sie uczniéw od obowigzku szkolnego,

kontrola miejsc gromadzenia sie dzieci i mtodziezy,

wspoOtpraca z dyrektorami szkét i pedagogami szkolnymi.

Ponadto funkcjonariusze 2z patroli szkolnych uczestniczg w dziataniach akcyjnych
i zabezpieczeniach takich jak:

.Bezpieczna droga do szkoly” — zabezpieczenie najbardziej niebezpiecznych przejsc
dla pieszych,

- Lato w miescie” i ,Zima w miescie” — funkcjonariusze czuwajg nad bezpieczehnstwem
dzieci, ktére w okresie wakacyjnym lub zimowych ferii, korzystajg z obiektow
sportowych w placéwkach oswiatowych,

« kontrola placowek oswiatowych zagrozonych zjawiskami takimi jak: gromadzenie sie
0s6b  zakiécajgcych  spokéj, spozywajgcych alkohol, palgcych papierosy,
dewastujgcych urzadzenia szkolne.
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4. POMOC OSOBOM BEZDOMNYM ‘

Straz Miejska m.st. Warszawy dziata w oparciu o ustawe z dnia 29 sierpnia 1997 r.
o strazach gminnych, ktéra naktada na te formacje podstawowy katalog zadan. Jednym
z nich jest
Wspoidziatanie z wkasciwymi podmiotami w zakresie ratowania zycia
i zdrowia obywateli”.

Pomoc osobom bezdomnym wymaga wspotpracy organizacji i instytucji zajmujgcych
sie tym problemem. Corocznie straz miejska aktywnie uczestniczy w tych dziataniach.
Czynnoscia, ktora stanowi punkt wyjscia, jest kontrola miejsc przebywania oséb dotknietych
problemem bezdomnosci. Stalemu nadzorowi podlega w Warszawie okoto 150 miejsc,
w ktérych przebywajg bezdomni. Pod szczegdinym nadzorem pozostajg ogrodki dziatkowe,
kanaly cieptownicze, tereny w bezposrednim otoczeniu dworcoéw oraz pustostany. W okresie
zimowym codziennie prowadzone sg kontrole w tzw. miejscach niemieszkalnych, ktore
pozwalajg ustali¢, czy nie zachodzi koniecznos¢ udzielenia pomocy m.in. medycznej.
W trakcie prowadzonych kontroli straznicy miejscy sprawdzajg w jakich warunkach zyjg
osoby bezdomne i jakiej pomocy potrzebujg. Monitorujgc miejsca ich przebywania lub
podejmujgc interwencje w trakcie rutynowych dziatan, funkcjonariusze informujg
zainteresowane o0soby o0 mozliwosci skorzystania ze schronisk i jadtodajni, w uzasadnionych
przypadkach przewozg bezdomnych do ogrzewalni lub noclegowni, a w razie koniecznosci
wzywajg zespoly pogotowia ratunkowego. Czes¢ osOb bezdomnych unika noclegowni
i schronisk wybierajgc zycie "na ulicy".

W minionym roku funkcjonariusze po raz kolejny wytypowali miejsca, w ktorych
przebywajg osoby bezdomne. Sprawdzili zaréwno te lokalizacje, w ktorych bezdomni szukali
schronienia w roku poprzednim, jak i nowe. Lista obejmuje 152 miejsc, w ktérych przebywa
okoto 430 oséb bezdomnych.

KONTROLA MIEJSC PRZEBYWANIA
BEZDOMNYCH

11 384

W 2016 r. tgcznie udzielono pomocy w 10 270 przypadkach. Do os6b bezdomnych
wymagajgcych pomocy medycznej wzywano karetke pogotowia 362 razy. Zjawisku
bezdomnosci czesto towarzyszy problem alkoholizmu. Ze wzgledu na stan upojenia
alkoholowego do Stolecznego Osrodka dla OsoOb Nietrzezwych — SODON przewieziono
8 403 0s0b.

DOPROWADZONO DO SODON PRZEWIEZIONO DO NOCLEGOWNI
8 403 i 1505
WEZWANO POGOTOWIE

; 362

Pomoc udzielana przez straz miejskg nie ogranicza sie tylko do doraznych kontroli.
Straznicy miejscy, jeszcze przed nastaniem mrozow, informowali osoby bezdomne
0 adresach noclegowni i zachecali do korzystania z pomocy instytucjonalnej. Ponadto
w sytuacji, gdy niska temperatura utrzymywata sie przez kilka kolejnych dni, straznicy
miejscy nawigzywali wspotprace z jadtodajniami i rozpoczynali wydawanie cieptych positkow.
W 2016 r. m.st. Warszawa dofinansowato m.in. 20 placéwek noclegowych dla oséb
bezdomnych (noclegownie, schroniska, schroniska specjalistyczne, mieszkania treningowe).
Placowki dysponuja tacznie okoto 1400 miejscami, 7 bezptatnymi jadtodajniami wydajgcymi
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ponad 2000 positkbw dziennie, 4 punktami poradnictwa, (w tym punktem poradnictwa
prowadzonym przez Stowarzyszenie Lekarzy Nadziei), taznig oraz dodatkowo w sezonie
zimowym dwiema dziennymi ogrzewalniami. W 2016 r. dofinansowanie objeto réwniez
realizowany pilotazowo przez 6 organizacji streetworking na rzecz os6b bezdomnych w 15
dzielnicach (z wyjatkiem Wawra, Wesotej oraz Rembertowa). Zwiekszeniu ulegta réwniez
liczba miejsc dofinansowywanych przez m.st. Warszawa w mieszkaniach treningowych.
Aktualnie miasto dofinansowuje ponad 70 takich miejsc. Straz miejska wspotpracuje réwniez
z pracownikami Urzedu Miasta, ktérzy w przypadku braku wolnych miejsc w osrodkach dla
bezdomnych poszukujg placowek, ktére moga przyja¢ osoby potrzebujgce pomocy.

Straznicy miejscy doskonale znajg miejsca przebywania oséb bezdomnych, sg wiec
rowniez wsparciem dla instytucji zajmujacych sie niesieniem pomocy najbardziej
potrzebujgcym. Straz miejska, pomagajgc osobom bezdomnym, wspotpracuje z szeregiem
organizacji pozarzadowych i instytucji administracji rzgdowej oraz samorzgdowej, w tym
z pracownikami socjalnymi.

Legenda
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Mapa 10. Pomoc osobom bezdomnym
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Od kilku lat stoteczna straz miejska prowadzi akcje pomocy bezdomnym. Starania
straznikéw docenit Caritas Polska.

Misjg strazy miejskiej jest stuzba spoteczenstwu. Takze tej wykluczonej jego czesci,
pomijanej i zapominanej - stad regularne wizyty w miejscach, gdzie gromadzg sie bezdomni
i zwigzana z tym bezposrednia pomoc, potrzebna zwitaszcza jesienig i zimg. Wiasnie za te
dziatania Caritas Polska przyznata Strazy Miejskiej m.st. Warszawy nagrode ,Ubi Caritas”.

W uzasadnieniu nagrody czytamy: ,Za troskliwg i
wytrwatg pomoc dla bezdomnych przebywajgcych
poza schroniskami, w pustostanach i innych
odosobnionych miejscach, szczego6lnie w sezonie
jesienno-zimowym. (...) W ubiegtorocznej, wspdlnej
akcji Caritas Polska i strazy miejskiej w Warszawie,
udato sie zaopatrzy¢ te osoby w ciepte spiwory,
termosy, koce, kurtki i buty. Wkrotce wznowimy te
akcje, wyrazajgc dzi§ uznanie patrolom strazy
miejskiej za poswiecenie i prawdziwg stuzbe
Mitosierdzia”.

Nagrode odebrano z rgk uczestnikow programu wychodzenia z bezdomnosci ,Damy rade!”.

W 2016 r. straz miejska po raz kolejny zaangazowala sie w akcje niosgce pomoc
osobom bezdomnym:

,Ciepty positek dla bezdomnych”

Straz  miejska, wspdllnie z  niektorymi
jadtodajniami dla ubogich oraz Caritas Polska,
w okresie zimowym pomaga bezdomnym. W
czasie niskich temperatur patrole kontrolujg
miejsca, w ktérych gromadzg sie osoby
bezdomne i dostarczajg im ciepte positki.

W minionym roku  straznicy  wydali
potrzebujgcym 4 547 porcji positkdw.

,Paczka dla bezdomnych”

.Paczka dla bezdomnych” to kolejna inicjatywa skierowana do o0sOb bezdomnych,
koczujgcych na terenie ogrodkéw dziatkowych, pustostanow i miejsc niezamieszkatych.
Celem akcji jest zbiorka ubran, obuwia oraz $rodkéw czystosci, a takze produktow
zywnosciowych dla os6b bezdomnych. Akcja przeprowadzana jest na wszystkich oddziatach
strazy miejskiej. W ciggu kilku dni, tuz przed Swietami, wyznaczone patrole rozwozg dary
do miejsc, gdzie przebywajg najbardziej potrzebujgcy. Co roku, wspdlnie z siecig sklepow
Biedronka (Jeronimo Martins Polska S.A), przygotowywanych jest kilkadziesigt paczek.

W 2016 r. funkcjonariusze po raz VI przeprowadzili zbiorke.
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,Dzie n dobry, czy wszyscy 2yj3q"

Pracownicy Caritas Polska, wspolnie
z funkcjonariuszami strazy miejskiej, od
potowy listopada 2016 r. odwiedzali miejsca,
gdzie przebywajg bezdomni. Tym razem do
patroli  dotgczyli studenci ratownictwa
medycznego, Kktorzy w miare potrzeb
udzielali niezbednej pomocy zdrowotnej na
miejscu, a w powazniejszych przypadkach
patrole SM przewozity chorych do "Lekarzy
Nadziei", ktorzy dziatajg przy jednym ze
schronisk dla bezdomnych. W ramach akcji
dwa razy w tygodniu rozwozona jest réwniez
ciepta zupa oraz kanapki, ktore przygotowuje
jadtodajnia Caritas Polska.
Srednio miesiecznie wydawanych jest ok. 1 200 porciji.

W minionym roku w PKiN zostata zaprezentowana wystawa zdje¢ autorstwa jednego
ze straznikébw miejskich oraz rzecznika Caritas Polska, ktérzy przygotowali fotograficzng
dokumentacje przebiegu akciji.

Wigilia dla bezdomnych

Tradycja pomocy bezdomnym w Teatrze Kamienica istnieje od 2009 roku. W tym
roku do akcji prowadzonej przez dzialajgcg przy placowce Fundacji ATUT dolgczyla straz
miejska.

W sSrode 21 grudnia do siedziby teatru przy al. Solidarnosci przybyto blisko 200 bezdomnych
0s6b. Oprécz tradycyjnego sSwigtecznego positku dostali oni takze paczki z odziezg
i lekarstwami. Podczas spotkania odbyto sie tez wspolne koledowanie wraz z Emilianem
Kaminskim i Justyng Siehczyto.
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5. DZIALALNOSC EDUKACYINA

5.1 Dziatania profilaktyczne

Prowadzone od wielu lat przez straz miejskg dziatania edukacyjne majg na celu
ograniczenie zjawisk negatywnych z udzialem dzieci i miodziezy, zardwno na terenie
placowek oswiatowych, jak i poza nimi.

Referat Profilaktyki realizuje to zadanie poprzez:

« prowadzenie dziatalnosci informacyjnej,
e rozwijanie umiejetnosci spotecznych,
« organizowanie dziatan alternatywnych.

Programy edukacyjne adresowane sg przede wszystkim do dzieci i miodziezy
szkolnej, a proponowane w ofercie tematy sg odpowiedzig na oczekiwania nauczycieli
i rodzicéw z jednoczesnym uwzglednieniem istotnych nowych zagadnieh pojawiajacych sie w
otaczajgcej rzeczywistosci.

W 2016 r. przeprowadzono 9 963 godziny zaje¢ edukacyjnych z uczniami. Zajecia
prowadzone byty w 220 przedszkolach, 235 szkotach podstawowych, 152 gimnazjach oraz
137 szkotach ponadgimnazjalnych.

Przeprowadzono réwniez 87 spotkan z rodzicami ucznidw oraz 55 szkoleh dla nauczycieli.

r—————_——_-'__.‘_'__j )
STRAZ MIejska
PRBA O BeZPIECZENSTHO DzIECI
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5.2 Oferta programowa dla szkét i przedszkoli
Oferta programowa zawierata propozycje zaje¢ edukacyjnych w ramach programoéw:

Moje pierwsze kroki ze Stra zg Miejsk g

Program dla dzieci z grup 5-latkbw w przedszkolach (realizowane przez caly rok) oraz z
grup zerowych realizujgcych obowigzek szkolny w przedszkolach i szkotach podstawowych
do czerwca (od wrzesnia wyodrebnione jako "Jestem bezpieczny").

Cel: zapoznanie z zadaniami strazy miejskiej oraz stuzb ratunkowych; zapoznanie
z zasadami bezpiecznego zachowania sie i unikania zagrozen oraz powiadamiania stuzb
i 0s6b dorostych w sytuacji zagrozenia.

Zrealizowano 826 godzin zajec.

Jestem bezpieczny (realizowane od wrze $nia 2016)

Program dla dzieci z grup 0 realizujgcych obowigzek szkolny w przedszkolach i szkotach
podstawowych.

Cel: zasady powiadamiania stuzb i os6b dorostych w sytuacji zagrozenia, ¢wiczenie zasad
niezbednych dla zachowania bezpieczenstwa podczas zabaw w domu, na podwérku,
w szkole.

Zrealizowano 338 godzin zajec.

Wiem co robi ¢ kiedy jestem sam

Program dla uczniéw klas | szkét podstawowych.

Cel: wskazanie sposobOw radzenia sobie w trudnych sytuacjach, a szczego6lnie zwracania
sie 0 pomoc do o0s6b zaufanych, stuzb mundurowych; zapoznanie z podstawowymi
zasadami bezpiecznego zachowania na drodze, znakami drogowymi oraz sygnalizacjg
Swietlng; c¢wiczenie zasad bezpiecznego zachowania sie w kontaktach z osobami
nieznajomymi oraz wkasciwego zachowania sie wobect pséw

Zrealizowano 1 837 godzin zajec.
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Uczymy si e zy¢é bez przemocy

Program dla uczniow klas Il szkét podstawowych.

Cel: ksztattowanie umiejetno$ci komunikowania sie z innymi zgodnie z przyjetymi normami
spotecznymi, konstruktywne sposoby radzenia sobie ze ztoscig oraz w sytuacjach agresiji
i przemocy réwiesnicze;j.

Zrealizowano 1 455 godzin zajeé.

Jestem stra znikiem przyrody

Program dla uczniéw klas Il szk6t podstawowych.

Cel: ksztattowanie postaw proekologicznych, uswiadomienie wplywu dziatania cztowieka
na ochrone srodowiska naturalnego roslin i zwierzat.

Zrealizowano 782 godziny zajec¢.

Bezpiecze Astwo w sieci (realizowane do czerwca 2016)

Program dla uczniéw klas 1V szko6t podstawowych.

Cel: uswiadomienie zagrozen zwigzanych z internetem, przekazanie informacji gdzie szuka¢
pomocy w sytuacji doswiadczania cyberprzemocy; wskazywanie alternatywnych sposobéw
spedzania wolnego czasu w kontekscie uzaleznienia od gier komputerowych; wskazowki
do bezpiecznego korzystania z internetu.

Zrealizowano 463 godziny zajec¢.
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Rowerowy ruch drogowy

Program dla uczniow klas 1V, Vi VI szk6t podstawowych
do czerwca 2016 r., od wrzesnia 2016 r. dla uczniéw
klas IV i V szkot podstawowych.

Cel: zapoznanie z przepisami i zasadami bezpiecznego
poruszania sie rowerem; praktyczne c¢wiczenie
umiejetnosci jazdy rowerem; pomoc nauczycielom przy
egzaminach na karte rowerowa.

Zrealizowano 913 godzin zajec.

Do egzaminu na karte rowerowg z udziatem straznikbw miejskich przystgpito 111 szkot
podstawowych.

Jestem ostro zny

Program dla uczniéw klas V szkét podstawowych.

Cel: zapoznanie z zasadami zachowania bezpieczenstwa przy znaleziskach w postaci
niewybuchéw, zapoznanie z zasadami ewakuacji oraz zadaniami stuzb ratowniczych
W sytuacji zagrozenia.

Zrealizowano 664 godziny zajec¢.

Wiem — pomagam — ratuj e

Program dla uczniow klas VI szkot podstawowych.

Cel: zapoznanie z podstawowymi zasadami udzielania
pierwszej pomocy oraz wihasciwego informowania stuzb
ratunkowych;  ¢éwiczenia  praktyczne;  postepowanie
ratunkowe w sytuacji zadtawienia, skaleczenia, omdlenia.

Zrealizowano 1 314 godziny zajec.
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Decyduj e $wiadomie

Program dla uczniéw klas | szk6t gimnazjalnych.

Cel: zapoznanie z obowigzujgcymi przepisami prawa, uswiadomienie konsekwencji
wynikajagcych z nieprzestrzegania prawa, uswiadomienie konsekwencji podejmowania
zachowan ryzykownych (spozywanie alkoholu, zazywanie substancji psychoaktywnych);
wskazanie sposobdw radzenia sobie w trudnych sytuacjach oraz instytucji oferujgcych
pomoc psychologiczng, spoteczng, prawng, terapeutyczng.

Zrealizowano 693 godziny zajec.

Decyduj e odpowiedzialnie

Program dla ucznidw klas | szk6t ponadgimnazjalnych.

Cel: zapoznanie z obowigzujgcymi przepisami prawa, uswiadomienie konsekwencji
wynikajgcych z nieprzestrzegania prawa, uswiadomienie konsekwencji podejmowania
zachowan ryzykownych (spozywanie alkoholu, zazywanie substancji psychoaktywnych) oraz
wskazanie sposobOw radzenia sobie w trudnych sytuacjach i instytucji oferujgcych pomoc
psychologiczna, spoteczng, prawng, terapeutyczna.

Zrealizowano 678 godzin zajec.

5.3 Bezpieczny Senior — program edukacyjny dla oséb starszych

Dziatania informacyjne kierowane byly takze do oséb starszych. Realizowane byly we
wspéipracy z osrodkami pomocy spotecznej poszczegélnych dzielnic. Podczas spotkan
straznicy zapoznawali senioréw z zadaniami i kompetencjami stuzb oraz instytucji miejskich
w zakresie bezpieczenstwa, a takze sposobami szybkiego i skutecznego informowania tych
stuzb w sytuacji zaistnienia zdarzen nagtych. Funkcjonariusze wskazywali zagrozenia, jakie
mogg wystgpi¢ w konkretnych miejscach — komunikacji miejskiej, obiektach handlowych,
bankach oraz informowali jak zachowaC sie
w takich sytuacjach. W formie wyktadow oraz
¢éwiczen na fantomach przeprowadzali takze
warsztaty z zakresu pierwszej pomocy.

W 2016 r. straznicy przeprowadzili 63 godziny
zajec, w ktérych wzieto udziat 220 sieniorow.
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5.4 Projekt ,Teatr Na Strazy”

Projekt "Teatr na strazy" jest jedng z innowacyjnych i pionierskich form realizacji
dziatan edukacyjnych z zakresu bezpieczenstwa. Stanowi on dopetnienie i kontynuacje
czesci zasadniczej oferty programowej realizowanej w placowkach. Opiera sie o autorskie
programy i inscenizacje opracowane przez pracownikéw Referatu Profilaktyki.

.Florka w sieci”

TEATH N STRATY Odbiorcami byli uczniowie klas Il szkoét
LEATI A SIIAL % podstawowych. Spektakl porusza problematyke
. zwigzang z bezpieczenstwem w internecie

i radzeniem sobie z trudnymi sytuacjami,
z jakimi dzieci mogg spotka¢ sie w wirtualnym
Swiecie. Celem jest nauka umiejetnosci
informowania zaufanych dorostych oraz
odpowiednich stuzb o zagrozeniach w przypadku
doswiadczania cyberprzemocy, wskazywanie
alternatywnych sposobow spedzania wolnego
czasu w kontekscie wuzaleznienia od gier
komputerowych.

PLORKE W SIEC

Zrealizowano 60 spektakli, w ktérych uczestniczyto
111 placéwek. Ponadto, na zaproszenie strazy
gminnej zrealizowano spektakle w Wildze
k/Warszawy (2).

,Domino”

W zwigzku z dotychczasowg dziatalnoscig edukacyjng Referat Profilaktyki rozszerzyt
oferte zaje¢ alternatywnych tworzac innowacyjny spektakl prowadzony metodg Teatru
Forum, ktorego realizatorami sg koordynatorzy ds. profilaktyki. Spektakl ,Domino" porusza
problemy miodego cztowieka, ktéry ma swoje marzenia i poszukuje akceptacji w grupie
réwiesniczej. Jednak nie znajduje wsparcia w najblizszym otoczeniu i poszukuje réznych
drog rozwigzania. Czy mu sie to uda? Czy jego wybory bedg dla niego dobre...? Celem
Teatru Forum jest aktywizacja uczniéw poprzez szukanie rozwigzan probleméw spotecznych
i rowiesniczych. Forma spektaklu rézni sie od tradycyjnego teatru tym, ze nie ma jednego
zakonczenia. Uczniowie mogg zaproponowaé swoje rozwigzanie danego problemu, wejsé
na scene i je odegrac.

Zrealizowano 15 spektakli, w ktérych uczestniczyta miodziez z 17 placéwek.
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5.5 Zima w miescie / Lato w miescie

Straz miejska wspoélnie z placowkami
oswiatowymi i Urzedem Miasta corocznie prowadzi
dziatania edukacyjne zmierzajgce do poprawy
bezpieczenstwa dzieci i miodziezy podczas
zimowego oraz letniego wypoczynku. Zajecia
prowadzone przez straznikébw miejskich odbywajg
sie podczas dyzuréw poszczegoélnych placowek
otwartych dla uczestnikbw akcji na terenie
Warszawy.

Podczas ubiegtorocznych akcji odbyly sie 342 spotkania w ramach programu ,Zima
ze Straza Miejska” oraz 1 032 spotkania w ramach programu ,Wakacje ze Straza Miejska”.

5.6 Dziatania akcyjne i alternatywne

Festyny

Warszawska straz miejska uczestniczyta w
93 imprezach plenerowych organizowanych na
terenie miasta. Podczas piknikbw prowadzone
byly dziatania w formie konkurséw, gier i zabaw
sportowych, promujgce wsréd dzieci i miodziezy
szeroko pojete zasady  bezpieczenstwa.
Promowano réwniez aktywny i zdrowy styl zycia
oraz bezpieczny wypoczynek w czasie wolnym.
Bardzo waznym elementem bylo propagowanie
bezpieczenstwa na drodze oraz przekazywanie
przez funkcjonariuszy-ratownikbw medycznych podstawowej wiedzy dotyczacej udzielania
pierwszej pomocy przedmedycznej.

Dziatania edukacyjno-informacyjne prowadzone sg od kilkunastu lat. Majgc na
uwadze zmieniajgcg sie rzeczywisto$¢ i pojawiajgce sie nowe problemy spoteczne oraz
zagrozenia, straz miejska oferuje mieszkancom swojg pomoc i wsparcie wypetiajgc tym
samym ustawowe zadanie, jakim jest praca na rzecz spotecznosci lokalnej. Informowanie
0 zagrozeniach, wskazywanie rozwigzan trudnych sytuacji, ale roéwniez elastycznos¢
i adekwatnos¢ realizowanych projektow edukacyjnych sprawia, ze dziatalnos¢ strazy w tym
zakresie cieszy sie od lat rosngcg popularnoscia.
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Wiele festynow i imprez plenerowych oraz akcji, w ktérych jednostka brata aktywny

udziat, ma charakter cykliczny. Sg to np.:

Witaj Lato na Bielanach i Zegnaj Lato na Bielanach

— pikniki organizowane przez Urzad Dzielnicy
Bielany,

Ulica Integracyjna — uroczystos¢ organizowana
przez Katolickie Stowarzyszenie Osob
Niepetnosprawnych,

Wolski  Korowdd —  prezentacja lokalnej
spotecznosci instytucji pomocowych dla
spotecznosci lokalnej.

Spotkanie zorganizowane przez Urzad Dzielnicy Wola,
Olimpiada Przedszkolaka — piknik organizowany przez Stoteczne Centrum Sportu
Aktywna Warszawa,

Dni Recyklingu — promowanie zachowan, ktorych celem jest propagowanie kultury
ekologicznej,

Badz Bezpieczny w Miescie — piknik organizowany przez BBiZK,

Piknik Olimpijski — impreza organizowana przez Polski Komitet Olimpijski,

Dni Ursynowa - projekt organizowany przez Urzad Dzielnicy Ursynow,

Dzien Cichociemnych — piknik edukacyjno-militarny organizowany przez Urzad
Dzielnicy Ursynow,

Zdrowo i Sportowo — piknik organizowany przez Stoleczne Centrum Sportu Aktywna
Warszawa,

Dni Wilanowa — organizowane przez Centrum Kultury Wilanéw,

Rodzinny Piknik Integracyjny — organizowany przez Urzad Dzielnicy Ochota,

Dni Transportu Drogowego — organizowany przez ZTM,

Bieg VIl Ogrodu Jordanowskiego — organizowany przez VIl Ogréd Jordanowski,
Dzien Dziecka — piknik organizowany przez Park Kultury w Powsinie,

Méj rower nie ma poduszki powietrznej — piknik edukacyjny organizowany przez

Klub Rowerowy Trybik, TPD oraz Centrum Kultury,

Warszawskie Spotkania Wigilijne — organizowane przez Urzad m.st. Warszawy.
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Grupa szkoleniowo - instrukta zowa

Grupa szkoleniowo-instruktazowa Strazy
Miejskie] m.st. Warszawy powstata w 1997 r.
wcelu prezentowania na rdéznego rodzaju
imprezach i festynach miejskich taktyk i technik
podejmowania interwencji oraz elementéw
samoobrony w nieoczekiwanych sytuacjach.
Swoimi pokazami wzbogaca i uatrakcyjnia
programy tych imprez. Poziom sprawnosci
fizycznej oraz widowiskowos¢é demonstrowanych
technik przyciaga uwage i wzbudza duze
zainteresowanie publicznosci, nie tylko tej
najmiodszej.

Podczas pokazéw grupa prezentuje:

metody obrony przed uderzeniami, kopnieciami, przyduszeniami, obchwytami tutowia,
metody obrony przed atakiem niebezpiecznym narzedziem takim jak patka, n6z,
techniki interwencyjne i sposoby obezwiadniania wykorzystywane przez straznikow,
symulacje podejmowania interwencji (w postaci odgrywanych scenek) z uzyciem
srodkow przymusu bezposredniego takich jak patka stuzbowa, kajdanki.

Grupa skilada sie z kilkunastu straznikobw i strazniczek, prowadzi jg instruktor Referatu
Szkolenia.
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Noc Muzeoéw

Straz miejska debiutowala w tym roku podczas Nocy Muzedw. Po raz pierwszy
mieszkancy stolicy mogli zwiedzi¢ siedzibe przy ul. Miynarskiej 43/45.

Zwiedzajgcy mogli zobaczy¢ sale operacyjng Centralnego Stanowiska Kierowania, w ktorej
przyjmowane sg zgtoszenia. Nastepnie ogladali prezentacje pokazujgca przekroj dziatalnosci
strazy miejskiej. Chetni mogli zakreci¢ kolem fortuny i otrzymaé certyfikat potwierdzajgcy
zwiedzanie siedziby Strazy Miejskiej m. st. Warszawy podpisany przez Komendanta.
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wykorzystywany w ich pracy.

Przy sasiednim stanowisku ratownik medyczny prezentowat
w jaki sposob nalezy prowadzi¢ skuteczng akcje ratunkowa
osoby nieprzytomne;.

Na dziedzincu goscie mogli zobaczy¢ wyposazenie Patrolu Eko
oraz innych radiowozow. Funkcjonariusze
o najciekawszych interwencjach oraz o sprzecie, ktory jest

opowiadali

sprawdzi¢ swoje umiejetnosci w  mobilnym

Miasteczku Ruchu Drogowego. Duzym zainteresowaniem zwiedzajgcych cieszyt sie takze

radiow0z do przewozu 0soOb nietrzezwych.

Podczas akcji siedzibe strazy miejskiej odwiedzito 357 osob.
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5.7 Referat Promocji

.Ze Stra zg Miejsk g Bezpiecznie"

Konkurs adresowany do ucznidéw pigtych
klas szkét podstawowych. Jego celem jest:

propagowanie bezpieczenstwa w sieci,
propagowanie bezpieczenstwa na drodze,
upowszechnianie bezpiecznych zachowan
W sytuacjach zagrozen,

opanowanie podstawowej wiedzy dotyczacej
udzielania pierwszej pomocy,

utrwalenie wiedzy na temat roli i zadan strazy
miejskiej.

W trzeciej edycji konkursu, ktéra odbyta sie w minionym roku, wzieto udziat 122 uczestnikéw
z 61 stotecznych szkét podstawowych.

Wspotpraca z WO SP

W stotecznej strazy miejskiej co roku dziata sztab finalu WOSP,
w sklad ktérego wchodzg jedynie straznicy miejscy. Konto fundacji
wspierane jest zbiorkg pieniezng przeprowadzong wsrdd pracownikow
i funkcjonariuszy, a takze dochodami =z aukcji internetowych.
Przedmiotem aukcji byty: kurs samoobrony i pomocy przedmedycznej,
ktory prowadzili instruktorzy strazy miejskiej oraz gadzety z logo
formacji.

Powstanie Warszawskie

Straz miejska od lat wspiera srodowisko kombatantow. Wspdlnie z Urzedem Dzielnicy
Mokotow organizuje uroczystosci upamietniajgce bohateréw Powstania Warszawskiego.
1 sierpnia 0 godz. 21.00 na Kopcu Powstania Warszawskiego, odbywajg sie uroczystosci,
w trakcie ktorych straz miejska wystawia kompanie reprezentacyjng, poczet sztandarowy
i honorowe posterunki. Od tego dnia na Kopcu ptonie "Ogieh Pamieci’, ktory sztafeta
pokolen przynosi z Grobu Nieznanego Zotnierza. Ogien przez 63 dni przez catg dobe jest
podtrzymywany przez funkcjonariuszy strazy miejskiej.
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Biegi i maratony

Wsrdd funkcjonariuszy istnieje grupa biegaczy, ktora reprezentuje straz miejska
w réznego typu biegach organizowanych na terenie stolicy i w caltym kraju m.in.: ,Bieg
Konstytucji 3. Maja”, ,Bieg Powstania Warszawskiego”, ,Bieg Niepodlegtosci’, ,Biegnij
Warszawo” i ,Potmaraton Warszawski”, "38 PZU Maraton Warszawski".

Klub Honorowych Dawcow Krwi

Klub liczy 74 cztonkéw, czynnie oddajgcych krew. Do
konca 2016 r. krew oddano 158 razy, w tym 16 razy ptytki
krwi lub osocze, co daje tgcznie 71,1 litréw krwi.

Ponadto zorganizowano 12 akcji poboru dla oséb
potrzebujgcych krwi w nagtych przypadkach.

Ksigzki dla Polakow na Wschodzie

W 2016 r. Fundacja Lwoéw i Kresy Potudniowo-
Wschodnie przeprowadzita juz trzeci etap akcji edukacyjno-
spotecznej  ,Ksigzki dla  Polakbw na  Wschodzie".
W tym roku do akcji przylgczyta sie straz miejska i przekazata
ksigzki dla najmtodszych.

Akcja trwa od 2014 r. W tym czasie Fundacja zakupita,
pozyskata od darczyncéw i dostarczyta do polskich osrodkow
na Wschodzie ponad 5tys. ksigzek. Ksigzki trafity do 20
polskich osrodkéw na Kresach. Celem akcji jest pogtebienie
wiezi miedzy Polakami w kraju i Polakami na Kresach,
wzmocnienie kontaktu z jezykiem polskim i historig oraz
poszerzenie wiedzy o Polsce, zwlaszcza wsrdd dzieci
i mtodziezy. Po raz pierwszy polskie publikacje dotarty w tym
roku na Syberie.

Swie é blaskiem z odblaskiem

Straz miejska wspolnie z Regionalng Dyrekcjg Laséw Panstwowych w Warszawie,
zainicjowata akcje ,Swieé¢ blaskiem z odblaskiem”. Celem wspdlnych dziatan byto
ograniczenie liczby potrgcen pieszych przez kierujgcych pojazdami, a takze podniesienie
Swiadomosci pieszych na temat zagrozen z jakimi mogag spotka¢ sie na drodze. Przed
siedzibg gtébwng Strazy Miejskiej m.st. Warszawy przy ul. Miynarskiej 43/45, a takze przed
| Oddziatem Terenowym Strazy Miejskiej przy al. Solidarnosci 102, stanely przystrojone
odblaskami drzewka. Kazdy kto chciat, mégt zdjg¢ odblask z choinek i by¢ widoczny.

Dziennie, w czasie trwania akcji, byto to ok. 200 odblaskow.
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5.8 Bezpieczna Warszawianka

Wsrdd dziatan profilaktycznych realizowanych w celu zwiekszenia bezpieczenstwa
mieszkancow Warszawy, szczegOlnym zainteresowaniem cieszy sie kurs "Bezpieczna
warszawianka". Jest to bezptatny, dziesieciotygodniowy kurs samoobrony dla kobiet,
w trakcie ktérego panie dowiadujg sie m.in. jak unika¢ niebezpiecznych sytuacji, a jesli juz do
nich dojdzie - w jaki sposéb broni¢ sie przy pomocy wyuczonych technik sztuk walki.
Straznicy prowadzacy zajecia przekazujg kursantkom podstawy wiktymologii i pomagajg
uksztattowaé¢ podstawowe nawyki obronne.

Po zakohAczonym kursie panie nabywajg
umiejetnosci, ktére — jak same czesto podkreslajg
— zwiekszajg poczucie ich bezpieczehstwa i ucza
reagowania adekwatnie do zagrozenia.
Znajomoscé chwytow obezwiadniajgcych
i umiejetnos¢ unikania atakow zwiekszajg ich
pewnos¢ siebie oraz pozwalajg na szybkie
reagowanie w sytuacjach zagrozenia.

Woystarczy kilka godzin pod okiem instruktoréw, aby kobieta mogta bezpiecznie i skutecznie
stawi¢ czola bandycie. Zajecia prowadzg profesjonalni trenerzy sztuk walki, bedgcy
funkcjonariuszami strazy miejskiej.

Panie pod okiem instruktoréw poznajg elementy krav-magi, ju-jitsu, karate. Nie chodzi jednak
tylko o nauke zadawania cioséw. ,Nie uczymy atakowaé, uczymy odpiera¢ i unika¢ ataku” —
tak o kursie mowig instruktorzy. Oprécz tego kobiety dowiadujg sie, jak do obrony
wykorzysta¢ przedmioty codziennego uzytku np. pilniczek do paznokci, klucze, dezodorant
czy torebke.

Kurs "Bezpieczna warszawianka" cieszy sie niestabngcym zainteresowaniem. Listy 0sob
chetnych do udziatu w szkoleniu zamykane sg w ciggu kilku godzin od ogtoszenia informacji
0 trwajgcym naborze. Dlatego od 2017 r. zajecia, oprocz lokalizacji przy ul. Soityka 8/10,
odbywac¢ sie beda réwniez po drugiej stronie Wisty przy ul. Kobielskiej 5.

W 2016 r. instruktorzy SM przeszkolili 159 pan.
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5.9 Miasteczko Ruchu Drogowego

Straz miejska, majgc w swoich zadaniach m.in. edukacje dzieci i miodziezy, utworzyta
w 2014 r. w swoich strukturach Miasteczko Ruchu Drogowego (MRD).
Giownym celem powotanego zespotu jest edukacja dzieci w zakresie bezpieczenstwa ruchu
drogowego. Uczniom przekazywana jest wiedza dotyczgca tego jak prawidtowo
funkcjonowaé w ruchu drogowym respektujgc prawa i potrzeby innych jego uczestnikow jako
pieszy, pasazer i kierujgcy pojazdem. Kluczowym zadaniem straznikbw pracujgcych
w Miasteczku Ruchu Drogowego jest przygotowanie uczniéw do samodzielnego poruszania
sie rowerami po drogach w sposob niezagrazajgcy bezpieczenstwu ruchu drogowego.

Zagadnienia omawiane w ramach prowadzonych szkolen:

e przepisy ruchu drogowego w zakresie niezbednym do uzyskania karty rowerowej,

«  znaki drogowe,

«  zasady zachowania swiadka wypadku drogowego,

- zasady udzielania pomocy przedmedycznej — w stopniu dostosowanym do wieku
uczestnikow,

»  zasady bezpieczenstwa w ruchu drogowym,

« zagrozenia w ruchu drogowym, z jakimi mogg spotkac sie kierujgcy pojazdami,

- zasady zachowania kultury i uprzejmosci na drodze,

«  budowa, konserwacja i drobne naprawy roweru,

«  praktyczna nauka jazdy rowerem w symulowanym ruchu drogowym na terenie MRD.

Do celow dydaktycznych wykorzystywane jest
Stacjonarne Miasteczko Ruchu Drogowego
Zlokalizowane przy ul. Softyka 8/10. Ma ono
powierzchnie blisko 4 tys. m kw. i jest jednym
Z najnowoczesniejszych i najlepiej wyposazonych tego
typu obiektéw w Polsce. Na jego terenie znajdujg sie:
tory tramwajowe o dlugosci 38 m., tramwaj, jezdnie,
Sciezki rowerowe, przejscia dla pieszych, rézne typy
skrzyzowan, dwie oznakowane zapory kolejowe,
sygnalizacja swietlna i 130 réznych znakéw drogowych.
Celem funkcjonowania Miasteczka jest pomoc dzieciom
w oswojeniu sie z jazdg po stotecznych ulicach, nauka
bezpiecznego poruszania po drogach, czy ufatwienie
przygotowania do egzaminu na karte rowerowa. Poza
praktycznymi c¢wiczeniami na placu manewrowym
uczniowie doskonalg swojg znajomos¢ zasad ruchu
drogowego takze teoretycznie - podczas zajec
w specjalnej sali multimedialne;.

Zrédto: ortofotomapa Urzedu Miasta Stolecznego Warszawy

Wszystkie te dziatania majg na celu podniesienie poziomu bezpieczenstwa dzieci i mtodziezy
jako uczestnikow ruchu drogowego.

W 2016 r. z infrastruktury MRD skorzystato 4 488 uczniéw (1 039 w wakacje, 2 527 podczas

egzaminow i ¢éwiczen oraz 922 w ramach warsztatdow Badzmy Razem Bezpieczni) ze 152
placowek o$wiatowych.
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5.9.1 Akcje w Miasteczku Ruchu Drogowego

,B @dZzmy razem bezpieczni”

W ramach kampanii "Badzmy razem
bezpieczni" straz miejska we wspotpracy
z Tramwajami ~ Warszawskimi  zrealizowata
warsztaty edukacyjne z zakresu bezpieczehstwa
w ruchu drogowym pieszego i rowerzysty oraz
w ruchu tramwajowym (bezpieczenstwo, zasady
korzystania).

Zajecia (teoretyczne i praktyczne) odbywaly sie
na terenie Miasteczka Ruchu Drogowego (MRD)
przy ul. Sottyka 8/10.

Czas realizacji zaje¢ w ramach kampanii: 26.09.2016 r. — 28.10.2016 r.
W projekcie uczestniczyto 922 uczniéw z 32 szkoét podstawowych.

L~Zdrowo-rowerowo”

Rodzinny piknik rowerowy rozpoczynajgcy sezon rowerowy z Miasteczkiem Ruchu
Drogowego, ktory po raz kolejny straznicy miejscy przygotowali dla mieszkancéw Warszawy.
Podczas tego wydarzenia odbyly sie warsztaty edukacyjne i konkurencje sportowe
z atrakcyjnymi nagrodami, zajecia z udzielania pierwszej pomocy, rowerowy tor przeszkod,
trening wydolnosciowy na symulatorze rowerowym oraz nauka samodzielnej naprawy
i konserwacji roweru.

Dni otwarte MRD

W wybrane soboty od kwietnia do
pazdziernika (doktadne daty dostepne na stronie
www.strazmiejska.waw.pl) w godz. 10-18 MRD
byto otwarte dla os6b indywidualnych (dorostych
i dzieci). Straznicy z Referatu Profilaktyki
udzielali informacji i wskazéwek dotyczacych
prawidtlowego poruszania sie rowerem.

W 2016 r. z infrastruktury miasteczka skorzystato 687 osob.
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5.10 Internetowe ustugi informacyjne
Straz miejska majgc za zadanie informowanie spotecznosci lokalnej o stanie
i rodzajach zagrozen, a takze wychodzgc naprzeciw potrzebom mieszkancéw w réznych
aspektach 2zycia codziennego prezentuje na stronie internetowej

W 2016 r. mieszkancy mogli zapoznac sie z serwisami:

Poznaj nas — Warszawianki, krew i inne historie

(aplikacja prezentuje czym jest i czym sie zajmuje straz miejska),
Oddzialy Terenowe Strazy Miejskiej m.st. Warszawy

(aplikacja prezentuje lokalizacje siedzib oraz podstawowe informacje
0 oddziatach),

Zakibcanie spokoju i porzgdku publicznego

(aplikacja prezentuje mape gestosci, na ktérej mozna odczytac liczbe
zdarzen na wybranym obszarze),

Spozywanie alkoholu w miejscach zabronionych

(aplikacja prezentuje analize interwencji zwigzanych ze spozywaniem
alkoholu w poblizu punktow sprzedazy),

Bezpieczna szkota

(aplikacja prezentuje analize zdarzeh wokot placéwek oswiatowych
oraz jak straz miejska dba o bezpieczehstwo dzieci i mlodziezy),
Bezpieczna okolica

(aplikacja prezentuje mape gestosci zdarzen dla wybranych kategorii),
Stolica przyjazna rowerzystom

(aplikacja prezentuje infrastrukture dedykowang rowerzystom oraz
zdarzenia z udziatem rowerzystow).

strazy miejskiej
http://mapy.strazmiejska.waw.pl szereg serwiséw edukacyjnych w postaci aplikaciji.
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6. OCHRONA SRODOWISKA

6.1 Powstanie Oddziatu Ochrony Srodowiska
Z dniem 15 kwietnia 2016 r. w strukturach strazy miejskiej rozpoczat swa dziatalnos¢
Oddziat Ochrony Srodowiska, w skfad ktérego weszly trzy referaty:

« Referat ds. Kontroli Srodowiska,
* Referat ds. Ekologicznych,
* Referat ds. Pojazdéw.

Referat ds. Pojazdow zostat wyodrebniony ze struktur likwidowanego Oddziatu
Ogdlnomiejskiego, natomiast Referat ds. Ekologicznych zostat przeniesiony ze struktur
Oddzialu Specjalistycznego. Jako zupelnie nowy element, powstat Referat ds. Kontroli
Srodowiska, ktérego gtdwnym celem i zalozeniem jest monitorowanie i kontrolowanie
gospodarki odpadami komunalnymi, sposobow pozbywania sie odpadow i nieczystosci
ciektych, a takze kontrolowanie stanOw zanieczyszczenia powietrza poprzez niskg emisje
pytow i gazow. Do gtdwnych zadan funkcjonariuszy tego referatu przypisano takze element
edukacyjny i informatyczny ukierunkowany przede wszystkim na mieszkahcow Warszawy.

Pie¢ specjalistycznych radiowozéw pomoze Oddziatowi Ochrony Srodowiska dbaé
o jakos¢ powietrza w stolicy. Pojazdy wyposazone sg w nowoczesny sprzet pomiarowy
i obserwacyjny. Analizatory zamontowane w pojazdach pozwolg monitorowac¢ stezenie
zanieczyszczen pytowych powietrza. Dzieki tym urzgdzeniom straznicy bedg mogli
sprawdza¢ czy na danym obszarze miasta nie dochodzi np. do spalania odpadow
(oznaczenie poziomoOw stezen niskiej emisji pytbw PM10 i PM2,5). Tereny, gdzie zostang
stwierdzone naruszenia norm, straznicy mogg obja¢ szczegotowymi kontrolami podczas
ktorych sprawdzane bedg domowe piece i paleniska. Podczas ogledzin pomieszczen
pomocne bedg przenosne detektory wielogazowe, ktére ostrzegg funkcjonariuszy
o0 wystepowaniu tlenku wegla, lotnych zwigzkéw organicznych, siarkowodoru czy tlenku
azotu. Mobilne laboratoria beda réwniez wykorzystywane w trakcie kontroli ciekéw wodnych.
Pozwoli to m.in. zweryfikowa¢ pojawienie sie w wodzie $ciekébw bytowych lub
przemystowych. W tym celu oznaczane bedzie wystepowanie azotu amonowego, okreslenie
ilosci tlenu czy odczynu Ph. Jesli stwierdzone zostanie prawdopodobienstwo zrzutu $ciekéw
poprzez nielegalne przytgcze kanalizacyjne, straznicy sprawdzg to postugujgc sie wytwornicg
dymu. Fotoputapki (mobilne kamery) i kamery obrotowe zainstalowane w radiowozach beda
wykorzystywane z kolei w walce z dzikimi wysypiskami i postuzg ujawnianiu oséb, ktére
decydujg sie na zasmiecanie stolicy w ten sposob. Sprzet komputerowy z oprogramowaniem
umozliwi zapis i obrébke danych pomiarowych oraz obrazu juz w trakcie interwencji. Dzieki
wyposazeniu pojazdow w niezalezne zrodfa zasilania mozliwe bedzie wykonywanie badan
w dowolnym miejscu i czasie.
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6.2 Dziatania w zakresie utrzymania czystosci i porzadku

6.2.1 Kontrola sktadowania odpadow
W 2016 r. przeprowadzono 4 921 dziatan majgcych na celu kontrole gromadzenia
odpadéw. Z wymienionej wartosci w 3 541 przypadkach nie stwierdzono nieprawidtowosci.

Najwiecej podjetych czynnosci odnotowano w dzielnicach:

* Bialoleka (15%),
*  Wilanéw (13%),
*  Bemowo (9%),

*  Wesota (9%).

Pomimo zmian prawnych, prowadzonych przez straznikow kontroli sktadowania odpadow
oraz dziatah z zakresu edukacji ekologicznej, straznicy miejscy nadal identyfikujg nielegalne
wyspiska. Stanowig one nie tylko problem estetyczny, ale niosg ze sobg dodatkowe
niebezpieczenstwa i ucigzliwosci.

W 2016 r. w 173 przypadkach dokonano likwidacji nielegalnych wysypisk $mieci
co stanowi 33% spadek w porownaniu do 2015 r. Powyzsze dane $wiadczg o ograniczaniu
problemu, ktéry przy utrzymaniu kompleksowego i konsekwentnego dziatania moze zostaé
wyeliminowany.

Najwiecej dziatan odnotowano na terenie dzielnicy Wawer (15%), a najmniej w dzielnicach
Wilanéw (1%) oraz Zoliborz (1%).

Mapa 11. Liczba nielegalnych wysypisk w podziale na dzielnice.
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6.2.2 Kontrola utrzymania czystosci i porzgdku w obrebie budowy

W 2016 r. przeprowadzono 1557 kontroli, z czego 34% przypadkow dotyczyto
utrzymania czystosci i porzadku w rejonie budowy, a 66% zanieczyszczenia drogi przez
pojazdy z budowy.

Najwiecej podjetych czynnosci odnotowano w dzielnicach:

* Mokotéw (15%),
*  Wola (13%),
e Ursynow (10%).

6.2.3 Kontrola warsztatbw samochodowych

Funkcjonariusze z Referatu ds. Kontroli Srodowiska prowadzili kontrole warsztatow
samochodowych w oparciu o imienne upowaznienie wydane przez prezydenta Warszawy.
Sprawdzano obiekty pod katem selektywnej zbiérki odpaddw,
ich prawidlowego gromadzenia tzn. ustalali czy odpady
komunalne sg zbierane zgodnie z deklaracja, czy nie sg
zmieszane z odpadami wytwarzanymi w trakcie procesu
produkcyjnego (odpady powstajgce podczas napraw
samochodow) oraz w jaki sposob sg usuwane. Jesli w trakcie
kontroli stwierdzili, ze gospodarka odpadami produkcyjnymi
prowadzona jest niezgodnie z przepisami przekazywali
informacje o ujawnionych  uchybieniach  wfasciwym
terytorialnie jednostkom zajmujgcym sie ochrong srodowiska
(WOS). Na miejscu kontroli w stosunku do sprawcow
uchybien stosowane byly sankcje oraz wyznaczane daty
rekontroli w celu sprawdzenia czy nieprawidtowosci zostaly
usuniete.

W 2016 r. przeprowadzono 414 kontroli, w trakcie ktorych ujawniono 170
nieprawidtowosci oraz dokonano 6 rekontroli wczesniej kontrolowanych podmiotéw
gospodarczych. W 112 przypadkach byly to uchybienia zwigzane ze nieprawidtowym
zbieraniem odpaddéw, w 27 przypadkach ujawniono pozbywanie sie odpaddéw statych
i ciektych niezgodnie z przepisami oraz brak umowy i optat za wyw0z nieczystosci ptynnych,
w 31 przypadkach uchybieniem bylo pozbywanie sie odpaddéw, poprzez ich termiczne
przeksztatcenie.

wywoz
nieczysto s$ci
nieprawidtowe ptynnych
zbieranie 16%
odpadow
66%
termiczne
przeksztalcanie
odpadéw
18%

Wykres 14. Nieprawidtowosci ujawnione podczas kontroli warsztatéw samochodowych.
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6.2.4 Kontrola spalania

Straznicy miejscy w zwigzku z podejrzeniem
spalania odpadéw (w tym réwniez w domowych
piecach) interweniowali 3822 razy. Przypadki
spalania odpadéw sg ujawniane nie tylko na terenie
prywatnych posesji, ale réwniez u podmiotow
prowadzacych dziatalnos¢ gospodarczg. Tam tez
dochodzito do spalania m.in. odpadéw pochodzgcych
z produkcji, elementéw starych mebli, jak réwniez
opakowan po substancjach chemicznych (np. olejach)
czy opon. Funkcjonariusze, obok dziatann kontrolnych,
edukujg mieszkancow informujgc o negatywnych konsekwencjach spalania odpadow,
zaréwno dla ludzi jak i srodowiska naturalnego. Wyjasniajg rowniez watpliwosci — czym
mozna pali¢ w piecach, a co jest zabronione. Wreczajg takze materialy edukacyjne.

Mapa 12. Liczba interwencji dotyczgcych spalania.
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6.2.5 ,Wraki pojazdow”

Dzieki staraniom warszawskich straznikéw miejskich w 2016 r. prawie 2,5 tys. tzw.
~wrakoéw” zostato usunietych z ulic Warszawy. To 0 9% wiecej niz w analogicznym okresie
2015 r. W wyniku dziatah funkcjonariuszy w srednio co 2 przypadku wihasciciele lub
uzytkownicy usuwali pojazdy na swoj koszt, w pozostatych przypadkach kiedy auto stwarzato
realne zagrozenie dla mieszkancow i $rodowiska naturalnego, straznicy wydawali
dyspozycje usuniecia pojazdu na parking strzezony. Ogélem przeprowadzono ponad 4 tys.
interwencji, w trakcie ktérych dokonano oceny stanu pojazdu w zakresie uznania go za tzw.
wrak”.

Hazdego dnia rejestrijany

E—’ raw dotyczacych “wrakow"

Blokujg miejsca parkingowe, wplywajg negatywnie na estetyke miasta, stanowig
zagrozenie zarowno dla mieszkancow, jak i $rodowiska naturalnego. Usuwanie
zniszczonych, nieuzywanych aut jest jednym z elementow przeciwdziatania degradacji
przestrzeni miejskiej. Czesto takie pojazdy sg niezabezpieczone przed dostepem o0sé6b
trzecich, uszkodzone, a teren w ich poblizu jest zasmiecony. Niejednokrotnie z ,wrakéw"
demontowane sg podzespoty, wycinane fragmenty karoserii, wyjmowane szyby,
do srodowiska naturalnego wydostajg sie ptyny eksploatacyjne.

Ogotem w ubieglym roku w powyzszym zakresie funkcjonariusze przeprowadzili
4 163 interwencje, w wyniku ktérych ujawniono 2 458 pojazddéw, zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami uznanych za porzucone. Wzgledem roku poprzedniego jest to 9% wzrost.
Najwiecej (23%) spraw zarejestrowano na terenie dziatania 1l Oddzialu Terenowego
(Mokotéw, Ursynow, Wilandw).

W poréwnaniu do 2015 r., w 2016 r. wzrost liczby zarejestrowanych spraw
odnotowano na terenie dziatania szesciu oddziatéw terenowych strazy miejskiej. Najwiekszy
wzrost odnotowano na terenie dziatania VI Oddziatu Terenowego (dzielnice: Biatoteka, Praga
Poinoc, Targéwek). Spadek odnotowano na terenie dziatania VII Oddzialu Terenowego
(dzielnice: Praga Potudnie, Rembertéw, Wesota, Wawer).

Na podstawie zatozonych spraw w 2016 r. oraz w roku poprzednim doprowadzono do
usuniecia z ulic miasta 2 405 pojazdow. Na parking depozytowy trafito 1 305 aut, natomiast
w 1100 przypadkach wyegzekwowano usuniecie pojazdow przez wiascicieli lub
uzytkownikéw. W pozostatych sprawach wiasciciele doprowadzili swoje pojazdy do stanu
zgodnego z wymaganym przy uzytkowaniu. Najwiecej pojazdéw przekazano z dzielnicy
Mokotow (14%), natomiast hajmniej z dzielnic Wilanéw, Rembertéw, Wesota — tgcznie 3%.

ma- DYSPOZYCJE USUNIECIA POJAZDU WYDANE PRZEZ STRA Z MIEJSKA
1305

g POJAZD USUNIETY PRZEZ WtASCICIELA W WYNIKU DZIALA N STRAZY MIEJSKIEJ

1100
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Wykres 15. Liczba usunietych pojazdéw w latach 2013 — 2016.
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Mapa 13. Mapa usunietych ,wrakéw”.
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Wybrane interwencje wobec ,wrakow”

Wro $ni ety w ziemi e trabant, pokryty ro slinno $cig mercedes

Porzucone, zniszczone i zagrazajgce
osobom postronnym. Kiedy$s duma
wiascicieli, a do niedawna szpecgce
miasto  zdekompletowane  ,wraki".
Mowa 0 dwaoch wiekowych
samochodach - trabancie i mercedesie,
ktore od dluzszego czasu niszczaly
ukryte w krzakach przy ulicy Skokowej. zostaly przetransportowane na parking depozytowy.

60-letni moskwicz

W maju mieszkancy ul. Drapinskiej na Targéwku zgtosili,
ze przed jedng z posesji stoi zdekompletowany pojazd marki
moskwicz. Ponad 60-letnie auto nie posiadalo tablic
rejestracyjnych ani innych cech, ktére pozwolityby ustali¢
wlasciciela. Ponadto pojazd nie posiadat korka wlewu paliwa,
szyb, drzwi, a jego silnik byt niekompletny. Straznicy miejscy
wydali dyspozycje usuniecia wraku.

Syrena 105 odjechata na holowniku

O ,wroénietej w ziemie” Syrenie 105 stojgcej na jednym
z osiedli przy ul. Radzyminskiej poinformowali straznikéw
mieszkancy. Stan samochodu nie budzit watpliwosci. Wrak miat
powybijane  szyby, skorodowang  karoserie, zagrazat
bezpieczenstwu mieszkancéw. Funkcjonariusze od razu wydali
dyspozycje usuniecia pojazdu.

Ciezaréwka na holowniku

Infformacja o porzuconej na Bielanach scanii wptyneta
od jednego z mieszkancéw dzielnicy. Liczne ubytki w karoserii,
popekane ostony lamp, wystajgce kable, zasmiecona odpadami
czes¢ zarbwno pasazerska, jak i fadunkowa wskazywaly, ze
samochdd od dluzszego czasu stat nieuzywany. Funkcjonariusze
wydali dyspozycje usuniecia ciezarowki. Przy uzyciu ciezkiego
pojazdu holowniczego scania trafita na parking strzezony.
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7. DZIALANIA ZWIAZANE Z OCHRONA ZWIERZAT NA TERENIE STOLICY ‘

7.1 Podstawowe zadania zwigzane z ochrong zwierzat

Pierwszy raz w historii dziatalnosci Eko Patrolu liczba odtowionych zwierzat, ktore
potrzebowaly pomocy, przekroczyta 10 tys. Na tym nie koniec rekordowych liczb.
W ubiegtym roku do strazy miejskiej z prosbg o udzielenie pomocy zwierzetom zwracano sie
az 36,5 tys. razy. Liczba zgtoszen i interwencji stale rosnie. Eko Patrol w stolicy jest coraz
bardziej potrzebny. Pomaga nie tylko bezdomnym psom, ale coraz czesciej zwierzetom
egzotycznym i dziko zyjgcym. W 2016 r. srednio co 14 minut przyjmowane byto zgloszenie
dotyczgce zwierzat.

Zadania w zakresie pomocy zwierzetom:

« podejmowanie dziatan na rzecz ochrony zwierzat, w tym dziatan majgcych na celu
zapobieganie ich bezdomnosci, egzekwowanie obowigzku humanitarnego ich
traktowania, przeciwdziatanie zagrozeniom dla zycia i zdrowia ludzi w zwigzku
Z utrzymywaniem zwierzgt domowych i wolno zyjgcych,

« wspoldziatanie przy usuwaniu skutkéw anomalii pogodowych,

« wspllpraca z terenowymi organami administracji panstwowej, samorzgdowej
i organizacjami spotecznymi, zajmujgcymi sie ochrong praw zwierzat,

« realizacja biezgcych interwencji zleconych przez Wydziat Centralne Stanowisko
Kierowania w zakresie ochrony praw zwierzat.

Ze wzgledu na rosngcg liczbe interwencji, zwierzetom pomagajg straznicy miejscy
ze wszystkich pionéw formacji. Tam, gdzie niezbedna jest wyspecjalizowana pomoc,
kierowany jest Eko Patrol — wiodgcy w zakresie dziatan dotyczgcych zwierzat. Pracuje w nim
46 funkcjonariuszy, ktérzy od ubiegtego roku dysponujg 11 radiowozami przystosowanymi
do bezpiecznego transportu zwierzat.

7.2 Jubileusz Eko Patrolu

Podczas Pikniku ,Ursynéw dobry dla zwierzat", funkcjonariusze z Eko
Patrolu zostali wyrdznieni przez Burmistrza Dzielnicy. Gtéwnym punktem 15-1
pikniku byly obchody jubileuszu 15-lecia powstania pierwszego w Warszawie LAT
i jednoczesnie w Polsce Eko Patrolu. Ursynowski Eko Patrol byt pierwszg
wydzielong w strukturze strazy miejskiej komoérkg wyspecjalizowang
W niesieniu pomocy zwierzetom.

Jesienig 2001 r. na terenie dawnej gminy Warszawa Ursynow powstat pierwszy
w Polsce patrol do spraw ekologicznych zajmujgcy sie odtawianiem zwierzgt. Poczatkowo
pracowato w nim tylko dwéch funkcjonariuszy, ktorzy podejmowali interwencje wylgcznie
na terenie gminy Warszawa Ursyndw. Juz wtedy starano sie, aby straznicy byli wyposazeni
w specjalistyczny sprzet. Funkcjonariusze dysponowali radiowozem dostosowanym
do przewozu zwierzgt oraz niezbednymi w ich pracy pomocami: chwytakami, klatkami,
sieciami. Sprzet straznikom przekazaly 6wczesne wtadze Ursynowa.
Pierwszy Eko Patrol w skali roku pomagat ok. 300 zwierzetom na terenie Ursynowa.
Potrzeby byly zdecydowanie wieksze. Dlatego w 2003 r. rozszerzono dziatalnos¢ Eko
Patrolu o kolejne dzielnice: Wilanéw oraz Mokotéw. Dwa lata p6zniej pomoc zwierzetom
zapewniato juz osiem Eko Patroli, ktére pracowaly na terenie calej stolicy. Z poczatkiem
2006 r. powotano zesp6t zadaniowy do spraw ekologicznych, do ktérego dotgczyli kolejni
funkcjonariusze, ktérzy zostali wyposazeni przez Biuro Ochrony Srodowiska Urzedu
m.st. Warszawy w specjalistyczny sprzet sluzacy do niesienia pomocy zwierzetom.
Ostatecznie zespét zadaniowy zostat przeksztatcony w obecnie funkcjonujacy Referat
ds. Ekologicznych.
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7.3 Interwencje Eko Patrolu

W 2016 r. do strazy miejskiej wptyneto 36 516 zgloszen dotyczgcych zwierzat,
z czego 90% stanowity zgtoszenia od mieszkancow. Jest to trzeci—co do czestotliwosci
wptywajgcych zgtoszen — obszar zainteresowania mieszkancow.

Najczesciej o pomoc prosili mieszkancy z dzielnic: Mokotéw (11%) i Srédmiescie (9%),
natomiast najrzadziej z dzielnic: Wilanow (2%), Ursus (2%), Wesota (2%), Rembertéw (2%).

Na podstawie zgtoszen Eko Patrol podjat 17 960 interwencji.

Mapa 14. Liczba zgtoszen od mieszkaricOw dotyczgce zwierzgt w podziale na dzielnice.
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7.4 Zwierzeta, ktdrym udzielono pomocy

W trakcie podjetych interwencji straznicy z Eko Patrolu
odtowili sumie 10 553 zwierzgt, co stanowi wzrost o 15% w stosunku do roku ubiegtego.
O 20% wzrosta liczba odtowionych ptakéw, ssakéw o ponad 11%, a gadow o 24%.

Znaczgca czesc ssakow stanowity psy (2 890) i koty (1 652).
W dalszej kolejnosci wyliczy¢ nalezy m.in.:

jeze (362),
nietoperze (266),
wiewiorki (131)
dziki (65),
szczury (60),
sarny (43).

Wsrod odtowionych ptakéw najwiecej byto:

gotebi (1 901),
kaczek (876),
wron (305),
kawek (156),
jerzykow (161).

Wsrod gaddéw odtowionych przez straznikow z Eko Patrolu najwiecej byto:

zaskroncow (52),

z0twi zéttolicych (34),

z6twi czerwonolicych (11),
pajakow (5),

ptasznikéw kedzierzawych (4),
z6kwi stepowych (3).

gady
1%

ssaki

Wykres 16. Zwierzeta odtowione.
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Wykres 17. Zwierzeta odtowione w latach 2013-2016.

7.5 Przekazania zwierzat

Najwiecej zwierzat odtowiono w okresie kwiecien — lipiec (5 076), dwukrotnie wiecej
niz w miesigcach zimowych. Nadal aktualnym problemem jest celowe porzucanie zwierzat,
wsrod ktorych znaczgcyg czes¢ stanowig psy i koty.

Wszystkie odtowione zwierzeta przekazywane byly pod opieke wyspecjalizowanych
podmiotow, ktore udzielalty im dalszej profesjonalnej pomocy. Nalezg do nich: Schronisko
na Paluchu, ZOO, lecznice weterynaryjne, Lasy Miejskie - Warszawa, wiasciciele lub prawni
opiekunowie, fundacje, stowarzyszenia. Cze$¢ zwierzat wypuszczana jest do ich srodowiska
naturalnego.

Wszystkie zatogi Eko Patrolu wyposazone sg w specjalne czytniki stuzgce
do ujawniania numeru identyfikacyjnego psa lub kota. Dzieki wykorzystaniu tych urzgdzen
zagubione zwierzeta trafiajg bezposrednio do wiasciciela, zamiast do schroniska.
To rozwigzanie jest korzystne zaréwno dla wiasciciela, jak i zwierzecia, ktére unika stresu
zZwigzanego z pobytem w howym miejscu.

. zoo ] SCHRONISKO

el 2072 . 2811

111 SRODOWISKO NATURALNE .\ WLASCICIEL / OPIEKUN
ol 1318 Willell 804

. LECZNICA EE:'] INNE

775 465
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Wykres 18. Liczba zwierzagt przekazanych podmiotom w ujeciu procentowym.
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Wykres 19. Liczba zwierzat przekazanych w ujeciu miesiecznym dla trzech najliczniejszych grup.

7.6 Wybrane interwencje

Sowa uszata

W czasie lotu uderzyta w $ciane budynku i spadta na chodnik.
Znalazla jg i przekazata straznikom z Eko Patrolu pracownica pobliskiego
biura. Sowa uszatka zostata przewieziona do Ptasiego Azylu.
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Mtody jelonek

Na obrzezach lasu niedaleko ulicy Husa spacerowat chory
jelonek, ktéry miat spuchnietg noge i mocno utykat. Funkcjonariusze
przewiezli zwierze do Osrodka Rehabilitacji Zwierzat przy ul.
Korkowej, gdzie zajeli sie nim specjalisci.

Nimfa na trawniku

Ptakiem zainteresowat si¢ jeden z mieszkancow Tarchomina.
Papuga nie miata zadnych widocznych obrazen. Pozostajgc jednak przed
diuzszy czas na ulicy mogta byé narazona na atak innych zwierzat.
Papuga trafita do Ptasiego Azylu.

Pyton krélewski

W godzinach popotudniowych jeden z mieszkancow
Zoliborza w swoim ogrodku przy ul. Czarnieckiego znalazt ok.
metrowego weza.Mezczyzna zachowat zimng krew i w oczekiwaniu
na nasz przyjazd umiescit pytona w worku. Najprawdopodobniej
gad uciekt niedoswiadczonemu hodowcy, ktory niewlasciwie
zabezpieczyt terrarium. Funkcjonariusze przewiezli go do
stotecznego ogrodu zoologicznego.

Zajgc za przystankiem autobusowym

Przerazone  zwierzatko, ktére mialo  wyrazne trudnosci
Z poruszaniem sie - kulato na tylng tapke. Odtowiony zajgc zostat
przewieziony do Osrodka Rehabilitacji Dzikich Zwierzat przy ulicy
Korkowej. Po okresie rehabilitacji zwierze trafi do $rodowiska
naturalnego.
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Osierocone g gski

W pigtkowy pdézny wieczér mieszkaniec Targdéwka zgtosit
straznikom miejskim, ze znalazt przy ul. Mtodzienczej dwie miode
gesi. Obok nich lezata ich martwa matka prawdopodobnie
potrgcona przez samochdd. Ptaki zostaly odwiezione do Ptasiego
Azylu.

7.7 Koty wolno zyjgce

Straz miejska wspiera dziatania Urzedu Miasta oraz stuzb weterynaryjnych na rzecz
pomocy kotom wolno zyjgcym. Zwierzeta chore lub wymagajgce sterylizacji sg odtawiane,
a po zabiegach i/lub wyleczeniu wypuszczane w miejscu ich dotychczasowego bytowania.
Eko patrol pomaga w transporcie tych zwierzat.

"Koty wolno Zzyjgce tj. urodzone lub 2zyjgce na wolnosci
w otoczeniu czlowieka w stanie dzikim, bytujgce gtoéwnie
w piwnicach  budynkéw  mieszkalnych sg elementem
ekosystemu miejskiego. Koty wolno Zyjgce nie sg zwierzetami
bezdomnymi w swietle ustawy o ochronie zwierzat, dlatego nie
wolno ich wytapywac i wywozi¢ np. do schronisk. Koty sg
zwierzetami terytorialnymi, dlatego tez nalezy stwarzac
im warunki do bytowania w miejscach ich dotychczasowego
schronienia. Utrudnianie lub zamykanie dostepu do ich
schronien w terenie zabudowanym, jakim sg przede wszystkim
piwnice jest formg znecania sie nad nimi.

Specjalne domki dla kotéw wolno zyjgcych nalezy ustawiac
jedynie dla tych zwierzgt, ktére nie mialy i nadal nie majg
schronienia w pomieszczeniach piwnicznych. Tego typu
rozwigzania powinny byc¢ stosowane w sytuacjach, kiedy
mozna zapewnic bezpieczernstwo kotom, np. tereny ogrodzone, strzezone lub monitorowane.
W celu kontroli populacji i poprawy zdrowotnosci kotéw wolno Zzyjgcych Urzgd
m.st. Warszawy finansuje zabiegi sterylizacji i kastracji oraz leczenie tych zwierzgt. Koty
sg dostarczane do lecznic przez wolontariuszy i spotecznych opiekunéw. Po zabiegach i/lub
wyleczeniu zwierzeta te sg wypuszczane na wolnoS¢ w miejscu dotychczasowego
bytowania. W ich transporcie pomagajg Eko Patrole strazy miejskiej oraz wolontariusze
organizacji pozarzgdowych."

Powyzszy tekst jest fragmentem notatki o kotach wolno zyjgcych publikowanej przez Biuro Ochrony Srodowiska
Miasta Stotecznego Warszawy.

str. 63



8. BEZPIECZENSTWO W RUCHU DROGOWYM

8.1 Zgtoszenia mieszkancow dotyczgce ruchu drogowego

W 2016 r. Straz Miejska m.st. Warszawy przyjeta od mieszkancow 203 251 zgtoszen
w obszarze niestosowania sie do przepisbw Prawa o Ruchu Drogowym. W poréwnaniu
do 2015 r. nastgpit ponad 29% wzrost liczby zgtoszen.

250 000
200 000
150 000
100 000
50 000
O -~ . : -
2013 2014 2015 2016
B Zgtoszenia mieszkancéw | 113 579 131 600 157 462 203 251

Wykres 20. Zgtoszenia mieszkancow dotyczgce nieprzestrzegania Prawa o Ruchu Drogowy w latach 2013-2016.

Analizujgc lokalizacje zgtoszen mieszkancow nalezy stwierdzi¢, ze dzielnicami najbardziej
dotknietymi zjawiskiem byty: Srédmiescie — 37 965 (19%) i Mokotow — 30 663 (15%),
natomiast najmniej Rembertow i Wesota — tgcznie ponizej 1%.
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Liczha sgioazed
B aswessza
El

P——

1 MANMIERIN

e

Mapa 15. NateZenie zgtoszer od mieszkaricéw dotyczgcych ruchu drogowego.
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8.2 Usuniecia pojazdéw

Straz miejska w 2016 r. wydata dyspozycje usuniecia 20 147 pojazdow. Z tej liczby
13 935 zostato zakonczonych usunieciem pojazdu na parking depozytowy natomiast w 6 212
przypadkach odstgpiono od procedury usuniecia z powodu przybycia kierowcy
(postepowania administracyjne prowadzi wowczas Zarzad Drog Miejskich).

Podstawg usuniecia pojazdéw, w wiekszosci przypadkéw, bylo pozostawienie
samochodu w miejscu obowigzywania znaku wskazujgcego, ze zaparkowany pojazd
zostanie usuniety na koszt wtasciciela (9 635 przypadkow). Ponadto 1 508 pojazd6éw zostato
usunietych z miejsc przeznaczonych dla pojazdéw 0s6b z niepetnosprawnoscia.

Legenda
Liczba usunigtych pojzzdiw:

B rasaERSTA
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—
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Mapa 16. Liczba dyspozycji usuniecia pojazdu.

Najwiecej dyspozycji usuniecia pojazdu wydano w dzielnicach:

«  Srédmiescie (6 316),

* Wola (2 575),

*  Mokotéw (2 336),

*  Praga Potudnie (1 608).
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PROCEDURY USUNIECIA POJAZDOW

@ MIEJSCA OZNACZONE (ZNAK T -24)
13 857 (9 635)

MIEJSCE DLA INWALIDY
2 354 (1 508)

PRZYPADKI UTRUDNIANIA/ZAGRA ZANIA
BEZPIECZENSTWU W RUCHU DROGOWYM

3936 (2 792)

Dzielnica 130a ust.1 pkt 130a ust.1 130a ust.1

5 pkt 4 - pkt1 -
- znak hol. miejsce utrudnia/
inwalidy

zagraza

Bemowo 431 (330) 61 (53) 31 (27) 523 (410)
Biatot eka 99 (42) 15 (9) 35 (21) 149 (72)
Bielany 196 (135) 78 (50) 315 (249) 589 (434)
Mokotow 1 640 (1 064) 271 (165) 315(295) 2336 (1524)
Ochota 940 (579) 316 (210) 194 (138) 1 450 (927)
Praga Potudnie 881 (629) 246 (142) 481 (298) 1608 (1 069)
Praga Potnoc 584 (309) 54 (30) 492 (349) 1 130 (688)
Rembertéw 15 (11) 0 (0) 4 (0) 19 (112)
Srodmie Scie 4941 (3 742) 824 (537) 551 (365) 6 316 (4 644)
Targéwek 534 (306) 43 (25) 146 (102) 723 (433)
Ursus 71 (33) 13 (5) 32 (23) 116 (61)
Ursynéw 446 (266) 55 (32) 10 (8) 511 (306)
Wawer 10 (3) 5(3) 13 (7) 28 (13)
Wesota 0 (0) 0 (0) 4 (3) 4 (3)
Wilanéw 347 (174) 17 (12) 25 (15) 389 (201)
Wiochy 1 109 (829) 47 (22) 91 (68) 1247 (919)
Wola 1453 (1 079) 188 (138) 934 (726) 2575 (1 943)
Zoliborz 160 (104) 121 (75) 153 (98) 434 (277)

Razem 13 857 2 354 3936 20 147
(9 635) (1 508) (2 792) (13 935)

*w nawiasie liczba usunietych pojazdow

Tabela 1. Liczba procedur usuniecia pojazdéw w podziale na dzielnice.
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8.4. Blokady

Zgodnie z powotanymi powyzej przepisami pojazd moze zosta¢ unieruchomiony
przez zastosowanie urzadzenia do blokowania kot w przypadku pozostawienia go w miejscu,
gdzie jest to zabronione, lecz nie utrudniajgcego ruchu lub nie zagrazajgcego
bezpieczehnstwu. Unieruchomienie pojazdu ma na celu uniemozliwienie odjechania nim,
dopdki nie zostanie ustalony sprawca jego pozostawienia w miejscu, gdzie jest to zabronione
lecz nie utrudnia ruchu lub nie zagraza bezpieczenstwu.

W 2016 r. straznicy tgcznie podjeli 653 interwencje, podczas ktérych zastosowano
unieruchomienie pojazdu poprzez blokowanie kot.

Najczestszymi przyczynami zastosowania przez funkcjonariuszy strazy miejskiej
unieruchamiania pojazdu przez zatozenie blokady két byty:

e postéj pojazdu w strefie obowigzywania znak drogowego B-36 ,zakaz zatrzymywania
sie” (57,9%),

e postéj pojazdu w strefie obowigzywania znaku P-21 ,powierzchnia wylaczona” (7,4%),

e postéj pojazdu na trawniku, zieleni, w parku (7,4%),

* niezgodnie z przepisami postoj pojazdu na chodniku (6,1%).

Analiza zjawiska wskazuje, ze najczesciej stosowano blokowanie két pojazdéw
na terenie dzielnicy:

« Wola - 346,
«  Mokotow — 243,
«  Wilanéw —42.
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9. WSPOLPRACA Z POLICIA

Wiasciwa i skuteczna realizacja zadan natozonych na Straz Miejskg m.st. Warszawy
wymaga rowniez wspotpracy z innymi stuzbami zapewniajgcymi bezpieczenstwo i porzadek
publiczny. Gtéwnym podmiotem, z ktorym formacja wspotpracuje na co dzien, jest Komenda
Stoleczna Policji. Wspolpraca ta wynika nie tylko z ustawowego obowigzku, ale przede
wszystkim ze zbieznych przenikajgcych sie zadan.

Wspotpraca z Policjg dotyczyta m.in.:

« wymiany biezacych informacji,

« dyslokowania wspolnych patroli,

+ podejmowania interwencji zwigzanych z zakiécaniem spokoju i porzadku publicznego,
bezpieczenstwem 0so6b i mienia, a takze w obszarze bezpieczenstwa ruchu drogowego,

»  ujecia 0s6b podejrzanych o dokonanie czynéw zabronionych.

W 2016 r. straz miejska otrzymata 13 415 zgtoszen od Policji. W przewazajgcych
przypadkach (96%) dotyczyly one bezpieczenstwa i porzadku publicznego oraz ruchu
drogowego.

RUCH DROGOWY

BEZPIECZENSTWO
| PORZADEK PUBLICZNY
2309

10 515

KOMUNALNE | OCHRONA
SRODOWISKA
114

\N

-
AWARIE ey INNE*
9 & | 52

W 2016 r. Policja przekazata strazy miejskiej 8 879 o0sbéb nietrzezwych celem
doprowadzenia do SODON.

ZWIERZETA
416

Wspotpraca obu formacji sprowadzata sie m.in. do dyslokowania wspdlnych patroli,
co pozwalato racjonalnie zarzgdzac¢ sitami i Srodkami oraz obejmowaé teren miasta
czestszymi kontrolami. W 2016 r. przeprowadzono 3 624 wspolnych stuzb patrolowych.

PATROL SZKOLNY PATROL PREWENCYJNY
1849 1775

Jednym ze statych elementow wspotpracy jest objecie kontrolami terenow przylegtych
do placéwek oswiatowych i realizacja przez patrole szkolne dziatan na rzecz zapewnienia
bezpieczenstwa dzieci i miodziezy. W czasie wspoélnych stuzb, patrole podejmowaty
dziatania w 1 009 interwencjach na terenie placowek szkolno-oswiatowych Ilub w ich
najblizszym sasiedztwie. Patrole prewencyjne w ramach wspolnych stuzb podejmowaty
dziatania w 3527 zdarzeniach. Wiekszos¢ z nich dotyczyta spraw zwigzanych
z bezpieczenstwem i porzgdkiem publicznym oraz ruchem drogowym.
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Cyklicznos¢ wspotpracy oraz efektywnos¢ jej realizacji zapewnia m.in. wydzielony
w strukturach strazy Oddziat Specjalistyczny z Referatem Wspolpracy z Policja.
Funkcjonariusze, ktérzy na co dzien stanowig wsparcie oddziatéw terenowych, réwnoczesnie
wspotpracujg m.in. z Wydziatem Wywiadowczo-Patrolowym KSP, Komisariatem Rzecznym,
Kolejowym oraz Komisariatem Metra. W ramach Scistej wspéipracy Oddziatu
Specjalistycznego z jednostkami KSP w 2016 r. zrealizowano 2 016 wspélnych patroli.

WSPOLPRACA Z WYDZIALEM WYWIADOWCZO-PATROLOWYM POLIC JI

prowadzona byla w celu zapobiegania przestepczosci pospolitej, wykrywania

sprawcdéw wykroczen i przestepstw. Ponadto wspoétpracowano w trakcie
zabezpieczen imprez masowych oraz zgromadzen publicznych. Wspolnie

przeprowadzono 1 457 stuzb.
WSPOLPRACA Z KOMISARIATEM RZECZNYM POLICJI

ukierunkowana byta na zapewnienie bezpieczenstwa na Wisle oraz
w bezposrednim jej otoczeniu. Wspolnie przeprowadzono 343 stuzby.

&

WSPOLPRACA Z KOMISARIATEM POLICJI METRA

polegata na zapobieganiu popetniania czynéw zabronionych oraz wykrywania
ich sprawcéw na terenie Metra Warszawskiego. Wspélnie przeprowadzono
171 stuzb.

WSPOLPRACA Z KOMISARIATEM KOLEJOWYM POLICJI | StU ZBA OCHRONY KOLEI

miala na celu podniesienie stanu bezpieczeAstwa wsréd podroznych
na kolejowych przystankach osobowych, dworcach i w skladach pociggéw
pasazerskich. Ponadto do zadah funkcjonariuszy nalezata kontrola
przestrzegania przepisdw porzadkowych na obszarze kolejowym w pociggach
i innych pojazdach kolejowych, a takze ochrona zycia i zdrowia ludzi oraz
mienia na miejskich obszarach kolejowych. Wspdlnie przeprowadzono
45 stuzb.
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Ustawie - kodeks
wykroczen

wykroczenia
przeciwko porzadkowi
i spokojowi
publicznemu
wykroczenia
przeciwko instytucjom
panstwowym,
samorzgdowym i
spotecznym
wykroczenia
przeciwko
bezpieczenstwu osoéb i
mienia

wykroczenia
przeciwko
bezpieczenstwu i
porzadkowi w
komunikaciji

wykroczenia
przeciwko osobie

wykroczenia
przeciwko zdrowiu

wykroczenia
przeciwko mieniu

wykroczenia
przeciwko interesom
konsumentow
wykroczenia
przeciwko
obyczajnosci
publicznej
wykroczenia
przeciwko
urzgdzeniom uzytku
publicznego

szkodnictwo lesne,
polne i ogrodowe

przepisach
wprowadzajgcych
Kodeks Pracy
ustawie o wychowaniu
w trzezwosci i
przeciwdziatania
alkoholizmowi
ustawie o ochronie
zdrowia przed
nastepstwami
uzywania tytoniu i

65 622

17 390

25

1121

35 505

10

1148

10 394

26

10 504

409

138 819 16 371 368,00
17343 4 062 333,00
46 13 800,00
227 24 550,00
106 063 11 168 240,00
3 495,00
7 700,00
1344 101 190,00
13 767 997 960,00
19 2 100,00
19 960 1 253 266,50
752 46 820,00
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10. OGOLNE WYNIKI DZIAtAN

24 878 247 658
19 36 610
2 81
1356
21 665 178 767
5
18
0
1
3 2561
3189 28 214
45
0
5 30 924
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wyrobéw ytoniowych

ustawie o utrzymaniu

czystosci i porzadku w 934 847 85 940,00 82 157 2020
gminach

ust.aW|e o ochronie 3 1 100,00 4
zwierzat

ustawie o odpadach 129 241 32 950,00 5 1 376
ustawie -’Prawo_ 28 8 970,00 3 39
ochrony srodowiska

e AL 6 166 36 500,00 7 179
miarach

ustawie - Prawo 1 300,00 1
wodne

ustawie o.ubllcznym 1 4 800,00 5
transporcie rogowym

ustawie o ochronie

zabytkéw i opiece nad 0
zabytkami

ustawie o ochronie

zdrowia zwierzat oraz 0
zwalczaniu choréb

zakaznych zwierzat

ustawie o ochronie 5 2

przyrody

ustawie o recyklingu

pojazdéw wycofanych 1 200,00 1
z eksploatacji

ustawie o lecznictwie

uzdrowiskowym,

uzdrowiskach i

obszarach ochrony 0
uzdrowiskowej oraz o

gminach

uzdrowiskowych

ustawie 0 zuzytym

sprzecie elektrycznym 4 4
i elektronicznym

ustawie o bateriach i

akumulatorach L
ustawie - Kodeks 0
wyborczy
Akty prawa
miejscowego (przepisy 0
porzgdkowe)
inne pozakodeksowe
przepisy o 11 1 50,00 12
wykroczeniach

Ogotem 77653 160801 1782926450 o 25041 282405

Tabela 2. Ogoélne wyniki dziatan strazy miejskie;.
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11. ZATRUDNIENIE

11.1 Stan zatrudnienia
Na dzien 31 grudnia 2016 r. w Strazy Miejskiej m.st. Warszawy zatrudnionych byto
1 690 os6b, w tym 1 450 straznikdéw miejskich i 240 pracownikéw administracyjnych.

Straznicy
86%

Administracja
14%

Wykres 21. Liczba pracownikéw Strazy Miejskiej m.st. Warszawy w ujeciu procentowym.
Wsérdod zatrudnionych  straznikbw miejskich zdecydowang wiekszos¢ stanowig

mezczyzni (71%). W przypadku pracownikow niebedacych straznikami miejskimi,
nieznacznie dominujg kobiety (56%).

1500 -
1000 -
H Kobiety
B Mezczyzni
500 -
0 T

Administracja Straznicy

Wykres 22. Struktura zatrudnienia wedtug pici.

Wiekszos¢ (60%) straznikbdw miejskich legitymuje sie wyksztatlceniem srednim, 40%
posiada wyksztatcenie wyzsze. Nalezy jednak podkresli¢, ze stosunek ten ulega zmianie na
korzy$¢ liczby os6b z wyksztalceniem wyzszym. W 2011 roku stanowili oni 33%
zatrudnionych. Wzrost o 7 punktow procentowych wynika ze statego podnoszenia kwalifikacji
juz zatrudnionych, ksztatcgcych sie na studiach licencjackich i magisterskich oraz ze stale
zwiekszajgcej sie liczby nowo zatrudnionych funkcjonariuszy z wyksztatceniem wyzszym.
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Wsréd  pracownikbw  niebedacych  straznikami  miejskimi  przewazajg osoby
z wyksztatceniem wyzszym (58%). Osoby z wyksztalceniem $rednim stanowig 38%,
natomiast z wyksztalceniem zasadniczym i zawodowym (4%) — pracownicy obstugi
gospodarczej.

1500 ‘

1000 - Zawodowe
m Srednie
B Wyzsze
500 -
O - T T

Administracja Straznicy

Wykres 23. Struktura zatrudnienia wg poziomu wyksztatlcenia w podziale na straznikéw i pracownikéw
administracyjnych.

11.2 Struktura wiekowa

Wsréd pracownikow administracyjnych, najwiekszg grupe stanowig osoby po 50 roku
zycia (40%). Proporcje dla os6b w wieku 30-39 to 28%, a 40-49 lat to 29%. Najmniej (3%)
jest pracownikéw w wieku do 29 lat. Inaczej wyglada rozktad wiekowy wsréd straznikow.
Najwiecej (40%) jest pracownikbw w wieku 40-49 lat. Nastepne grupy tworzg straznicy
w wieku 30-39 lat — (31%) oraz w wieku powyzej 50 lat (25%). Najmniej jest pracownikéw
najmtodszych, w wieku do 29 lat (4%) .

100% -
80% -
pow. 50
60% -
m 40-49
40% m30-39
-
m 20-29
20% -
Pl = e L — = L T —_

0% -

2011 2012 2013 2014 2015 2016

Wykres 24. Struktura wiekowa straznikéw miejskich w latach 2011-2016.
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11.3 Zmiany w zatrudnieniu

Od 2011 r. do 2016 r. przedstawiono ilos¢ wakatéw tj. r6znice miedzy liczbg etatéw,
a liczbg zatrudnionych pracownikdéw strazy miejskiej. Do 2015 r. taczna liczba etatéw dla
strazy miejskiej wynosita 1918. W 2016 r. byla to wartos¢ 1908. Najwiecej oséb (1 795)
zatrudnionych bylo w 2011 r. Od tego momentu liczba zatrudnionych spadfa o 105 o0sob,
do poziomu 1 690 na dzien 31 grudnia 2016 roku.

250 A

200 -

150
100
50

2011 2012 2013 2014 2015 2016

1

1

Wykres 25. Liczba wakatow w latach 2011-2016.

Zmiany w zatrudnieniu dotyczyty rowniez grupy zawodowej straznikdw miejskich.
Od 2011 r. do 2016 r. liczba zatrudnionych straznikbw spadta o 155 oséb (do poziomu
1 450).

1650
1600
1550
1500
1450
1400

1350

2011 2012 2013 2014 2015 2016
Liczba straznikéow| 1615 1554 1526 1488 1501 1450

Wykres 26. Zmiany w zatrudnieniu straznikow miejskich w latach 2011-2016.
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12. SZKOLENIA

SZKOLENIA
WETRADY NIERWIES
MAT WARSZAWY
SZKOLENIA SZOLENIA SZHOLENIA
PODSTAWOWE DOSKONALACE SPECJALISTYCINE
Chrgararirwmni N Lo
ek dndS Wewnglrzne Kursy Specjalistyczne
DAYESITYT
rerperradrae Mitdira
Eﬂ Wewnsermych |
HH’!II'E] W S
: . Imensywne
siragndin granmych
(rmepzacii)
Diotycey Ralerabioas
Putrokono.
Erwancyprych
Refarah
Inlarwencynego |
Refarmu Zabermpcrmi

Jednym z wazniejszych elementéw w rozwoju pracowniczym jest proces szkolenia.
W Strazy Miejskiej m.st. Warszawy jest to proces systematyczny, planowy i podlegajacy
kontroli.Szkolenia majg za zadanie nie tylko podwyzszenie kwalifikacji zawodowych, ale
réwniez wzrost motywacji straznikdw. U os6b nowo przyjetych pozwalajg na zapoznanie sie
z jednostkg oraz przygotowanie teoretyczne i praktyczne do wypetniania nowych
obowigzkow.

12.1 Szkolenia podstawowe

Szkolenie organizowane jest na podstawie i w zakresie okreslonym
Rozporzadzeniem Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 17 grudnia 2009 r.
w sprawie szkolenia podstawowego straznikéw gminnych (miejskich) (tekst jednolity: Dz. U.
2013r., poz. 353 z p6zn. zm.). Program szkolenia zatwierdza Komendant Stoteczny Policji.
Glownym celem szkolenia jest przygotowanie nowo przyjetych lub juz zatrudnionych oséb do
realizacji zadan stawianych straznikom miejskim. W 2016 r. szkolenie podstawowe byto

organizowane w 2 cyklach.

13
21

Tabela 3. Liczba szkolern podstawowych.

str. 75



12.2 Szkolenia doskonalgce

Szkolenie doskonalgce jest kontynuacjg i rozwinieciem zagadnieh poznanych przez
straznikdw na kursie podstawowym z zakresu wiedzy ogolnej, taktyki i technik podejmowania
interwencji oraz udzielania pierwszej pomocy przedmedycznej. Obejmuje wszystkich
straznikow, ktorzy ukonczyli szkolenie podstawowe (i nie sg z niego zwolnieni na podstawie
wewnetrznych lub zewnetrznych przepiséw). Szkolenie ma charakter dziatan cyklicznych
i diugofalowych.

W 2016 r. zrealizowano cztery cykle szkoleniowe, trwajgce po trzy miesigce kazdy.

W pierwszych trzech cyklach zaje¢ z zakresu taktyki i technik podejmowania
interwencji w ramach szkolenia wewnetrznego straznicy doskonalili: techniki transportowe
i obezwiadnienia, sposoby obrony przed uderzeniami i kopnieciami oraz atakiem z uzyciem
niebezpiecznych narzedzi, techniki samoobrony za pomocg sity fizycznej oraz palki
stuzbowe;.

Na zajeciach teoretycznych w ramach szkolenia doskonalgcego poruszano
zagadnienia dotyczgce udzielania pierwszej pomocy, podstaw prawnych i zasad
podejmowania interwencji, ujecia 0séb i kontroli osobistej oraz uzywania srodkéw przymusu
bezposredniego.

W ramach IV-go cyklu wewnetrznych szkolen doskonalgcych (pazdziernik — grudzien
2016r.), straznicy przechodzili takze egzamin skladajgcy sie z testu sprawnosci fizycznej,
sprawdzianu poziomu opanowania technik i taktyki podejmowania interwencji oraz testu
wiedzy.

12.3 Szkolenia doskonalgce i intensywne

Ze wzgledu na rodzaj i charakter wykonywanych zadan oraz stopien trudnosci
podejmowanych interwencji, funkcjonariusze Referatow Patrolowo Interwencyjnych
Oddzialbw Terenowych, Referatu Interwencyjnego i Referatu Zabezpieczen Oddziatu
Specjalistycznego uczestnicza w szkoleniu doskonalgcym obejmujgcym  wiekszg
intensywnos¢ i ilos¢ poznawanych technik i taktyki podejmowania interwencji. Od tej grupy
straznikbw wymagana jest wieksza sprawnosc¢ fizyczna i skutecznos¢ podejmowania
interwencji, zatem C¢wiczenia podczas realizowanych szkolen sg intensywniejsze
i trudniejsze.

939 288 1227
850 255 1105
364 122 486

881 233 1114

Tabela 4. Liczba szkolen doskonalgcych i intensywnych.
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12.4 Szkolenia specjalistyczne

Szkolenia specjalistyczne organizowane byly jako realizacja planu szkolen oraz
odpowiedz na biezgce potrzeby strazy miejskiej. Mialy one na celu zdobywanie wiedzy
specjalistycznej typowej dla poszczegdlnych stanowisk pracy. tacznie przeprowadzono 87
szkolen m.in. w formie kurséw, konferencji, warsztatéw, instruktazy, w ktérych uczestniczyto
781 os0b.

202 120 459 781
* jedna osoba mogta uczestniczy¢ w wiecej niz jednym szkoleniu

Tabela 5. Liczba szkolen specjalistycznych.

Pracownicy wzieli udziat m. in. w szkoleniu uzupetniajgcym o ruchu drogowym oraz
kursie na prowadzenie pojazdéw uprzywilejowanych. Znaczgce byly tez szkolenia:
problematyka jakosci powietrza oraz upowaznienie do kontroli w zakresie przestrzegania
ustawy o utrzymaniu czystosci i porzadku w gminach.

12.5 Podnoszenie kwalifikacji zawodowych w formie nauki

Podnoszenie kwalifikacji zawodowych pracownikow odbywato sie takze poprzez
nauke na studiach. W roku akademickim 2015/2016 10 pracownikéw kontynuowato nauke,
a zgode na podjecie nauki otrzymato 13 pracownikéw Strazy Miejskiej m.st. Warszawy.
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13. SRODKI TECHNICZNE

Kajdanki zaktadane na rece 1 668
Patki stuzbowe 1845
Psy stuzbowe nie posiada
Chemiczne srodki obezwitadniajgce w postaci recznych miotaczy 1791

substancji obezwtadniajacych

Przedmioty przeznaczone do obezwiadniania oséb za pomocg nie posiada
energii elektrycznej

Siatki obezwtadniajace nie posiada

Bron palna 30

srodki techniczne stuzgce do obserwowania i rejestrowania obrazu nie posiada
zdarzen w miejscach publicznych

Pojazdy 388

a) samochody 247

b) motocykle nie posiada
c) skutery 4

d) rowery 131
Konie nie posiada

Tabela 6. Wykaz srodkéw technicznych.
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14. OCHRONA PRAWNA FUNKCJONARIUSZY

14.1 Ochrona prawna funkcjonariuszy

Zgodnie z art. 23 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o strazach gminnych (Dz. U.
2013 r., poz. 1383 z p6zn. zm.) straznicy miejscy w zwigzku z wykonywaniem czynnosci
stuzbowych korzystajg z ochrony prawnej przewidzianej dla funkcjonariuszy publicznych.
Ochrona prawna, przystuguje funkcjonariuszowi Strazy Miejskiej, tylko podczas
wykonywania czynnosci stuzbowych.

Przepisy chronigce funkcjonariuszy to:

* naruszenie nietykalnosci cielesnej funkcjonariusza publicznego (art. 222 kk),
* czynna napasc (art. 223 kk),

* wywieranie wptywu na czynnosci urzedowe (art. 224 § 1 kk),

* zniewaga funkcjonariusza publicznego (art. 226 8§ 1 kk).

14.2 Liczba zdarzen i przedmiot wystgpien do organdéw $cigania
W 2016r. ztozono zawiadomienia o podejrzeniu popetnienia przestepstwa z art.:

13

22
14

55
Tabela 7. Zawiadomienia o podejrzeniu popetnienia przestepstwa w 2016 r.

Analiza spraw z zakresu ochrony prawnej funkcjonariuszy w latach 2014 — 2016 pod
katem ilosci zawiadomien kierowanych do organdw $cigania wskazuje, ze tendencja ta
utrzymuje sie na umiarkowanie stalym poziomie. Najwiecej zawiadomien kierowanych
w latach 2014 — 2016 dotyczylo popeinienia przestepstwa z art. 226 § 1 kk (zniewaga
funkcjonariusza publicznego) i z art. 222 kk (naruszenie nietykalnosci cielesnej
funkcjonariusza publicznego).
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15. POSTEPOWANIA SKARGOWE

W 2016 r. do Strazy Miejskiej m.st. Warszawy wptyneto:

e 979 skarg na dziatania straznikbw miejskich, w tym 134 skarg do ponownego
rozpatrzenia,

e 17 wnioskow o usprawnienie lub podjecie dziatah we wskazanych dziedzinach — w trybie
przepisow Kodeksu postepowania administracyjnego,

e 72 wnioski 0 uchylenie prawomocnych mandatéw karnych,

e 12 présb o udzielenie ulg w splacie naleznosci z tytutlu natlozonego mandatu karnego
(przekazanych nastepnie do Urzedu m. st. Warszawy).

Porownanie liczby skarg, ktore wptynety do Strazy Miejskiej m.st. Warszawy w latach
2014 - 2016 przedstawia ponizsza tabela:

1171 1104 979

142 149 134
Tabela 8. Liczba skarg, ktore wptynely do strazy miejskiej w latach 2014-2016.

Z poréwnania danych dotyczacych lat: 2014, 2015 i 2016 wynika, ze w 2016 r.
nastgpit spadek liczby skarg w stosunku do roku 2015 (o 125 skarg, tj. 0 11,3 %), jak réwniez
w stosunku do 2014 r. (o 192 skarg, tj. 0 16,4 %).

W 2016 r. Komendant Strazy Miejskie] m.st. Warszawy oraz Zastepcy Komendanta
Strazy Miejskiej m.st. Warszawy, przyjeli w sprawach skarg i wnioskéw ogotem 38
interesantéw.

W wyniku przeprowadzonych w 2016 r. postepowan wyjasniajgcych rozpatrzono 957
skarg, w tym 120 ponownych. Pracownicy Oddziatbw Terenowych rozpatrzyli 53 skargi
dotyczgce zasadnosci usuniecia pojazdu, tj.. 5,5% wszystkich skarg rozpatrzonych
w 2016 r.

W rozpatrzonych (nowych) skargach, ktére wptynety w 2016 r. do Strazy Miejskie]
m. st. Warszawy, skarzgcy wskazali na 958 nieprawidtowosci w pracy straznikow miejskich
(niektére ze zgloszonych zarzutdéw, podobnie jak w przypadku samych skarg dotyczyly
wiecej niz jednej komaorki organizacyjnej SM). W wyniku przeprowadzonych i zakonczonych
w 2016 r. postepowan skargowych potwierdzono 126 zarzutow.

W toku 837 postepowan skargowych (nie liczac skarg ponownych) potwierdzono
zasadnosc¢ 118 skarg, co stanowi 14,1% wszystkich rozpatrzonych skarg.

Najczestrze skargi dotyczyty:

» braku zasadnosci podjecia interwencji (brak podstaw prawnych) — 256,

» braku reakcji straznikdw na zgtoszenia obywateli (nie podejmowanie dziatah) — 227,

* sposobu przeprowadzenia interwencji  (niewfasciwe ustalenie  okolicznosci,
przekroczenie uprawnien, niedopetnienie obowigzku) — 162.
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Z danych statystycznych dotyczacych dziatalnosci Strazy Miejskiej za 2016 r. wynika,
iz w 2016 r. odnotowano 529 483 zgtoszenia (od mieszkancow i innych podmiotow, takich
jak: Policja, Pogotowie Ratunkowe, Warszawa 19115, centrum powiadamiania ratunkowego,
monitoring miejski, jak rowniez w wyniku dziatan wlasnych straznikéw miejskich) dotyczacych
zagrozen lub nieprawidtowosci wystepujgcych na trenie miasta. Kazde z zarejestrowanych
zgtoszen skutkowato podjeciem okreslonych czynnosci stuzbowych przez straznikéw
miejskich, skierowanych do realizacji danego zgtoszenia. Biorgc pod uwage ww. liczbe
zgtoszen oraz ogolng liczbe skarg, ktore w 2016 r. wplynety do Strazy Miejskiej m.st.
Warszawy (979) nalezy stwierdzi¢, ze odsetek dziatan i czynnosci podjetych przez
straznikbw miejskich, ktore w wyniku niezadowolenia obywateli skutkowaty nastepnie
ztlozeniem skargi, w 2016 r. stanowit 0,18%. Z kolei z poréwnania liczby zgtoszen
odnotowanych w 2016 r. z liczbg skarg uznanych w wyniku przeprowadzonych postepowan
wyjasniajgcych za zasadne (118) wynika, ze odsetek dziatan i czynnosci podjetych przez
straznikbw miejskich, zakwestionowanych przez obywateli zasadnie, w 2016 r. stanowit
0,02%.

Nalezy przy tym zauwazy¢, ze liczba interwencji (czyli czynnosci odnoszacych sie do
konkretnych sprawcow wykroczen lub oséb podejrzanych o popetnienie wykroczenia,
tj. takze potencjalnych skarzgcych) przeprowadzonych w omawianym okresie byla wieksza,
niz liczba zarejestrowanych zgloszehn, poniewaz realizacja niektérych ze zgloszen,
dotyczgcych np. nieprawidlowego parkowania pojazdow we wskazanym miejscu, mogta
polega¢ na podjeciu dziatah (wszczeciu czynnosci wyjasniajgcych w sprawie o wykroczenie,
nie zawsze zakonczonych na miejscu zdarzenia) wobec kilku lub kilkunastu nawet osob.
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16. POSTEPOWANIA LEGISLACYJNE

Wystgpienia Strazy Miejskiej m.st. Warszawy w 2016 r.

7.03.2016 r. Pani Uwagi i propozycje do tresci projektu zmiany rozporzadzenia
Agata Krysiak w sprawie wykroczen, za ktére straznicy strazy gminnych sg
Naczelnik Wydziatu uprawnieni do nakladania grzywien w drodze mandatu

Porzadku Publicznego  karnego:
Departament Porzadku 1) w § 1 ust. 1 projektu, w wykazie wykroczen okreslajgcym

Publicznego uprawnienia straznikdw strazy gminnych do naktadania
Ministerstwo Spraw grzywny w drodze mandatu karnego, wskazano jako
Wewnetrznych podstawe prawng art. 52 8 1 pkt 1-4 Kodeksu

wykroczen. Jednakze w aktualnie obowigzujgcym stanie
prawnym § 1 powyzszego przepisu nie zawiera podziatu
na punkty — czego konsekwencjg jest utrata uprawnien
strazy gminnych (miejskich) do mandatowania w
powyzszym zakresie. Zgodnie z art. 29 ustawy z dnia 24
lipca 2015 r. Prawo o zgromadzeniach (Dz.U. 2015 r.
poz. 1485) tres¢ powyzszego artykutu zostata
zmodyfikowana, a zatem w celu utrzymania mozliwosci
penalizowania zachowan okreslonych w poprzednim
brzmieniu powyzszego przepisu, niezbedne jest jego
dostosowanie do obowigzujgcego stanu prawnego,

2) w 8§ 1 ust. 12 projektu, wskazano wykroczenie okreslone
w przepisie art. 131 pkt 6 ustawy z dnia 16 kwietnia 2004
r. o ochronie przyrody, ktéry to przepis zostat z dniem
1.01.2016 r. uchylony przez art. 29 pkt 16 ustawy z dnia
25 czerwca 2015 r. o zmianie ustawy o samorzadzie
gminnym oraz niektérych innych ustaw (Dz.U. 2015 r.,
poz. 1045). W zwigzku z powyzszym przywracanie
powyzszego zapisu jest w naszej ocenie niezasadne,

3) propozycja zmiany przepisow w zakresie przywrdcenia
uprawnienia do naktadania przez straznikdw grzywien w
drodze mandatu karnego za wykroczenie okreslone
w art. 85 ust. la ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o
ochronie zdrowia zwierzat oraz zwalczaniu choréb
zakaznych zwierzat. (Dz.U.2014 r., poz. 1539, z pézn.
zm.), ktérego straze gminne (miejskie) zostaty
pozbawione na podstawie § 1 pkt 1 lit. a Rozporzadzenia
Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 23
grudnia 2015 r. zmieniajgcym rozporzadzenie w sprawie
wykroczen, za ktoére straznicy strazy gminnych sg
uprawnieni do naktadania grzywien w drodze mandatu
karnego (Dz.U.2015 r., poz. 2341) z dniem 1.01.2016 r.,

4) w przekazanym projekcie nieprawidiowo wskazano
przepisy, ktére zawierajg indeksy goérne tj.: w 8§ 1 ust. 1
projektu wskazano ,art. 601 § 1-3” oraz ,art. 603 8§ 1”
ustawy z dnia 20 maja 1971 r. - Kodeks wykroczen,
zamiast poprawnego zapisu: ,art. 60" § 1-3" i Jart. 60° §
1" powyzszego aktu, w 8 1 ust. 2 projektu wskazano
Jart. 431 ust. 1 i 2” ustawy z dnia 26 pazdziernika 1982 r.
o wychowaniu w trzezwosci 1 przeciwdziataniu
alkoholizmowi, zamiast zapisu ,art. 43" ust. 1§ 2" ww.
aktu. Ponadto dokonano wadliwej aktualizacji niektorych
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9.05.2016 .

Pani

Agata Krysiak
Naczelnik Wydziatu
Porzadku Publicznego
Departament Porzadku
Publicznego
Ministerstwo Spraw
Wewnetrznych

5)

adreséw publikacyjnych ustaw wymienionych w § 1
projektu - w ustepach: 3, 4, 9 i 12. Jednoczesnie majac
na uwadze kompletnos¢ projektu w zakresie
uaktualnienia adresow publikacyjnych aktow prawnych
przywotanych w tresci rozporzgdzenia, wydaje sie
celowym zaktualizowanie réwniez adresu publikacyjnego
zawartego w § 2 ust. 1 pkt 10 aktualnie obowigzujgcego
Rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych i
Administracji z dnia 17 listopada 2003 r. w sprawie
wykroczen, za ktére straznicy strazy gminnych sg
uprawnieni do naktadania grzywien w drodze mandatu
karnego,

w projekcie wystgpita pomytka redakcyjna w numeraciji.

Uwagi do projektu ustawy o zmianie ustawy - Kodeks
postepowania

w sprawach o wykroczenia, ustawy - Prawo o adwokaturze
oraz ustawy o radcach prawnych:

1)

2)

3)

projektowana ustawa diametralnie zmienia zasady
ponoszenia kosztéw postepowania
w sprawach o wykroczenia, zobowigzujgc takze jednostki
samorzadu terytorialnego do wyktadania zaréwno
wydatkbw w toku postepowania w sprawach o
wykroczenia, w tym ponoszonych w toku czynnosci
wyjasniajgcych, jak réwniez ponoszenia kosztow
postepowania mediacyjnego oraz kosztéw zwigzanych z
udzialem w postepowaniu ttumacza. Z uwagi jednak na
nieprzedstawienie  uzasadnienia do  powyzszego
projektu, brak jest mozliwosci odniesienia sie do
zasadnosci wprowadzenia tak zasadniczych zmian, w
sytuacji, gdy sygnalizowany przez straze problem
dotyczyt gtéwnie ustalenia podmiotu zobowigzanego do
wyptacenia naleznosci Swiadka w sprawie 0
wykroczenie, w zwigzku z prowadzonymi przez straz
gminng  (miejskg)  czynnosciami  wyjasniajgcymi.
Odnoszgc sie do przedstawionego w ww. projekcie
rozwigzania, nalezaloby zwrdci¢ szczeg6lng uwage na
zapewnienie odpowiednio diugiego okresu vacatio legis
niniejszego aktu, ktéry umozliwitby organizacyjne
przygotowanie sie jednostek do wdrozenia ww. zasad,
doprecyzowanie przepisow rodzgcych  watpliwosci
interpretacyjne zwigzane z redakcjg nowego brzmienia
art. 120 Kodeksu postepowania w sprawach o
wykroczenia. W aktualnym stanie prawnym brak jest
precyzyjnego wskazania organu nadrzednego nad
strazami gminnymi (miejskimi) w przedmiocie kosztow.
Dotychczasowa praktyka wskazuje, iz czestokro¢ organy
do ktérych Straz Miejska m.st. Warszawy kierowata
zazalenia jako do organu nadrzednego, uznawaty sie za
niewtasciwe do rozpatrzenia sprawy. Kierujgc sie zatem
zasadg okreslonosci przepiséw prawa stanowigca,
iz przepisy prawne powinny byé konstruowane w sposoéb
przejrzysty i zrozumialy dla ich adresatow, nalezaloby
rozwazy¢ precyzyjniejsze wskazanie organu wtasciwego
do rozpoznawania zazalen na postanowienie organu
przeprowadzajgcego czynnosci wyjasniajgce (straz
gminnag/miejskag) w przedmiocie zwrotu kosztow,
projektowana ustawa nie zawiera kompleksowej
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23.03.2016 r.

15.07.2016 .

Pani

Agata Krysiak
Naczelnik Wydziatu
Porzgdku Publicznego
Departament Porzadku
Publicznego
Ministerstwo Spraw
Wewnetrznych

Pani

Agata Krysiak
Naczelnik Wydziatu
Porzadku Publicznego
Departament Porzadku
Publicznego
Ministerstwo Spraw
Wewnetrznych

regulacji w zakresie przepiséw przejsciowych. Art. 4
projektowanej ustawy zawiera jedynie unormowania
dotyczgce czynnosci wyjasniajacych niezakonczonych
przed dniem wejscia w zycie omawianej ustawy,

4) nalezatoby zwréci¢ uwage na kwestie oszacowania
finansowych skutkéw wprowadzenia niniejszej regulacji,
a w szczegolnosci na potrzebe wczesniejszego
zaplanowania i zabezpieczenia przez jednostki
samorzadu terytorialnego  odpowiednich  $rodkow
finansowych na realizacie zadan okreslonych w
projektowanej ustawie. Nalezatoby zatem
przeanalizowa¢ kwestie terminu wejscia w zycie ustawy,
tak by zapewni¢ jednostkom samorzadu terytorialnego
realng mozliwos¢  wczesniejszego  zaplanowania
odpowiednich $rodkéw w planie finansowym na rok
budzetowy, w ktérym przewiduje sie wejscie w Zzycie
omawianego projektu ustawy,

5) nierozwigzana pozostaje kwestia, podmiotu
zobowigzanego w chwili obecnej do ponoszenia
wydatkéw w toku czynnosci wyjasniajgcych. W zwigzku z
powyzszym zwracam sie ponownie z uprzejmg prosbg o
interpretacje tresci aktualnie obowigzujgcych przepisow i
wskazanie wlasciwego sposobu postepowania w
powyzszych sprawach.

Przedstawienie informacji odnosnie funkcjonowania strazy
gminnych (miejskich) w zakresie zgodnosci stosowanych
przez straznikbw procedur z prawami i wolnosciami
obywatela, ma potrzeby opracowania przez Ministerstwo
Spraw Wewnetrznych  stanowiska dla Rzecznika Praw
Obywatelskich w powyzszym zakresie.

Uwagi dotyczgce propozycji Ministerstwa Finanséw w
zakresie rozszerzenia straznikom gminnym (miejskim)
uprawnien do naktadania grzywien w drodze mandatu
karnego za przeprowadzanie transakcji sprzedazy z
pominieciem kasy rejestrujgcej badz za niewydanie
paragonu.

Straz Miejska m.st. Warszawy wyrazita zainteresowanie

propozycjg rozszerzenia uprawnien strazy gminnych

(miejskich), jednakze  zwr6cono uwage, iz  przy

kontynuowaniu procesu legislacyjnego w przedmiotowej

sprawie nalezatoby zwré6ci¢ uwage na nizej wymienione
problemy:

1. zaproponowane znowelizowane brzmienie art. 137a
Kodeksu wykroczen, wydaje sie byé tozsame z trescig
art. 62 8 4 Kodeksu karnego skarbowego. Zgodnie z ww.
artykutem, karze grzywny w wymiarze do 180 stawek
dziennych podlega ten, kto wbrew przepisom ustawy
dokona sprzedazy z pominieciem kasy rejestrujgcej albo
nie wyda dokumentu z kasy rejestrujacej,
stwierdzajacego dokonanie sprzedazy.
W wypadku mniejszej wagi, sprawca Www. czynu
zabronionego podlega karze grzywny za wykroczenie
skarbowe (art. 62 § 5 Kodeksu karnego skarbowego).
Ponadto nalezy zauwazyé¢, iz do kontroli i egzekwowania
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18.07.2016 r.

29.07.2016 r.

Pan

Jarostaw Pinkas
Sekretarz Stanu
Departament Zdrowia
Publicznego
Ministerstwo Zdrowia

Pani

Jolanta Krzywiec
Dyrektor Biura
Gospodarki
Odpadami
Komunalnymi

Urzad m.st. Warszawy

przestrzegania powyzszych przepiséw zobligowane
zostaly wilasciwe organy kontroli skarbowej, zgodnie z
ustawg z dnia 28 wrzesnia 1991 r. o kontroli skarbowej
(Dz. U. z 2016 r. poz. 720). Ponadto zgodnie z ustawg z
dnia 29 sierpnia 1997 r. o strazach gminnych (Dz. U. z
2016 r. poz. 706) do zakresu zadan strazy gminnej
(miejskiej) nalezy ochrona porzadku publicznego, nie zas
egzekwowanie przestrzegania przepisow
gwarantujgcych ochrone intereséw i praw majgtkowych
Skarbu Panstwa,

2. rozszerzenie uprawnien strazy gminnych (miejskich) w
powyzszym zakresie mogtoby zatem rodzi¢ watpliwosci
natury prawnej odnosnie kwestii podwdjnego karania za
ten sam czyn zabroniony, jak réwniez powodowac
watpliwosci interpretacyjne odnosnie zakresu
kompetencji podmiotéw wiasciwych do egzekwowania
przepiséw w powyzszym zakresie.

Uwagi do projektu rozporzadzenia Ministra Zdrowia

Zmieniajgcego rozporzadzenie ~w  sprawie badan

psychologicznych straznikbw gminnych (miejskich). Po

analizie treSci aktu jednostka nie zgtosita uwag do ww.
projektu rozporzgdzenia.

Jednoczesnie wskazano, iz majgc na uwadze zapewnienie

kompleksowosci regulacji nalezatoby rozwazy¢ réwniez

aktualizacje adresu publikacyjnego ustawy z dnia 27 czerwca

1997 r. o stuzbie medycyny pracy (Dz.U. z 2014 r., poz.

1184), wskazanego w § 3 aktualnie obowigzujgcego

rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 5 sierpnia 2010 r. w

sprawie badan psychologicznych straznikéw gminnych

(miejskich) (Dz.U. Nr 150, poz. 1012). Ponadto w § 1 ww.

projektu omytkowo nie przywotano w adresie publikacyjnym

zZmienianego rozporzgdzenia numeru Dziennika Ustaw.

Uwagi do projektu uchwaly Rady m.st. Warszawy

w sprawie uchwalenia Regulaminu utrzymania czystosci i

porzadku na terenie m.st. Warszawy:

1. przestany projekt nie zmienia zasadniczo zakresu
uprawnien Strazy Miejskiej, wynikajacych z obecnie
obowigzujgcych przepisow Regulaminu utrzymania
czystosci
i porzadku na terenie m.st. Warszawy, jak réwniez
katalogu wykroczen, za ktére straznicy miejscy sa
uprawnieni do naktadania grzywien w drodze mandatu
karnego,

a jedynie nieznacznie modyfikuje zakres przedmiotowy
niektérych naruszen. Biorgc pod uwage powyzsze nalezy
zauwazy¢, iz jezeli jednym z zakladanych celéw
omawianej nowelizacji miatoby by¢ bardziej restrykcyjne
egzekwowanie przestrzegania obowigzkéw zawartych w
Regulaminie oraz rozszerzenie uprawnien straznikow
miejskich w ww. zakresie, nalezatoby rozwazy¢ kwestie
doprecyzowania  niektérych  zapisébw  ww. aktu
statuujgcych ogdlnie okreslone powinnosci, poprzez
wskazanie podmiotu odpowiedzialnego za ich realizacje.
W szczego6lnosci nalezatoby rozwazy¢ doprecyzowanie 8§
16 wust. 5-7, § 17 ust. 2-5, 19 ust. 3 projektowanego
Regulaminu, poprzez jednoznaczne wskazanie adresata
normy prawnej oraz zobowigzanie go do przestrzegania
przewidzianych w ww. przepisach nakazow.
Przyktadowo, proponuje sie nastepujgce brzmienie
projektowanego § 16 ust. 6 Regulaminu: ,Wiasciciel
nieruchomosci zobowigzany jest do zabezpieczenia
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29.07.2016 r.

Pani

Agata Krysiak
Naczelnik Wydziatu
Porzadku Publicznego
Departament Porzadku
Publicznego
Ministerstwo Spraw
Wewnetrznych

pojemnikbw  oraz workéw  przed czynnikami
zewnetrznymi np. wiatrem i deszczem, poprzez
ustawienie ich pod zadaszeniem Ilub zamykanie
pojemnikéw pokrywami.” |

Straz Miejska m.st. Warszawy z aprobatg odnotowata
fakt, iz w projekcie Regulaminu utrzymania czystosci i
porzadku na terenie m.st. Warszawy zrezygnowano z
przepisow okreslajacych minimalne kryteria pozioméw
czystosci asortymentowej przy selektywnym zbieraniu
odpadéw komunalnych, ktérych stosowanie powodowato
trudnosci interpretacyjne, w szczegollnosci w zakresie
obiektywnego i precyzyjnego ich szacowania przez
osoby kontrolujgce.

Uwagi do niektérych postulatow Najwyzszej Izby Kontroli
sformutowanych w ,Informacji o wynikach kontroli pn.
Finasowanie strazy miejskich”:

1. Straz Miejska m.st. Warszawy popiera przedstawiong

przez Najwyzszg lzbe Kontroli inicjatywe odnosnie
wdrozenia procesu legislacyjnego majgcego na celu
wprowadzenie do ustawy o strazach gminnych przepisu
umozliwiajgcego zwolnienie ze szkolenia podstawowego
0s6b posiadajgcych odpowiednie przygotowanie do
pracy w strazy. Przy redagowaniu tresci proponowanej
nowelizacji nalezatoby jednak zwréci¢ szczegolng uwage
na kwestie wtasciwego sformutowania kryteriow, ktérych
spetnienie dawatoby  gwarancje  odpowiedniego
przygotowania osoby do pracy w jednostce lub
ewentualnie rozwazy¢ mozliwos¢ enumeratywnego
wskazania podmiotow, ktérych kwalifikacje dajg rekojmie
prawidlowego wykonywania zadan w charakterze
straznika (np. byli funkcjonariusze Policji lub Zandarmerii
Wojskowej). Jednoczesnie Straz Miejska m.st.
Warszawy postuluje wprowadzenie zapisu dotyczacego
koniecznosci przystgpienia wszystkich kandydatow na
straznika (tgcznie z osobami zwolnionymi ze szkolenia
podstawowego) do egzaminu konczgcego szkolenie
podstawowe oraz pozostawienia generalnej zasady
stanowigcej, iz straznika zatrudnia sie po raz pierwszy na
czas okreslony nie dtuzszy niz 12 miesiecy,

. Straz Miejska m.st. Warszawy podtrzymuje decyzje o nie

partycypowaniu

w ,Programie standaryzacji i certyfikowania strazy
gminnych (miejskich)” w jego aktualnym ksztalcie. Straze
gminne (miejskie) realizujgc zadania wynikajgce
z obowigzujacych przepisbw prawa sg nie tylko
uprawnione, ale takze zobowigzane do podejmowania
czynnosci we wszystkich sprawach mieszgcych sie w
ustawowym zakresie zadan strazy. Zastosowanie z gory
okreslonych procentowych miernikéw realizacji zadan,
premiujgcych ujawnianie jedynie niektdrych rodzajow
naruszen prawa mogtoby doprowadzi¢ do sytuacji, w
ktorej straze gminne (miejskie) wiekszg wage
przyktadatyby do osiggniecia wymaganego certyfikatem
poziomu statystycznego, niz do rzetelnej realizaciji
natozonych na nie zadan, odpowiadajgcych na potrzeby
lokalnej spotecznosci. Ponadto w zaleznosci od wielkosci
i rodzaju gminy roéznorodnie ksztaltuje sie zakres
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a)

b)

podejmowanych dziatan, jak réwniez inny jest katalog
najczesciej ujawnianych wykroczen. W zwigzku z
powyzszym przypisanie jedynie niektorym kategoriom
wykroczen roli dominujgcej powoduje, iz niektore straze,
mimo wysokiej skutecznosci i jakosci wykonywanych
zadan, nie sg w stanie spetni¢ kryteriow kwalifikujgcych
do uzyskania certyfikatu. Biorgc pod uwage osiggniecie
podstawowego celu standaryzacji strazy gminnych
(miejskich) zaktadajacego przede wszystkim poprawe
jakosci i skutecznosci wykonywanych przez straze zadan

oraz wymierne korzysci dla spotecznosci i wtadz
lokalnych, jak roéwniez poprawe wizerunku strazy,
nalezatoby rozwazy¢ ocene skutecznosci

podejmowanych dziatan na przykiad poprzez pryzmat
ilosci zgtaszanych skarg uznanych za zasadne do ilosci
podjetych interwencji. Mierniki realizacji zadan powinny
zostaé skorelowane
z realnymi potrzebami i oczekiwaniami lokalnej
spofecznosci, co pozwolitoby poprawi¢ odbiér spoteczny
dziatan realizowanych przez straze gminne
(miejskie).Przyjety w niniejszych standardach miernik
procentowy przypisany do poszczegoélnych kategorii
wykroczen, wydaje sie nadawac¢ wiekszg wage ilosci niz
jakosci realizowanych zadan, podczas gdy skutecznosc i
efektywnos¢ jednostki zalezy  gtéwnie od jakosci

realizowanych w niej zadan. llos¢
i rodzaj podejmowanych przez straze gminne (miejskie)
interwencji wynika

W przewazajgcej mierze z koniecznosci realizacji
zgloszen przekazywanych przez mieszkancéw gminy
oraz dziatan obligatoryjnie podejmowanych przez
straznikbéw - stricte wynikajgcych z ustawowych zadan
strazy, a jedynie nieznaczna czes¢ realizowanych zadan
uzalezniona jest od polityki dziatania przyjetej przez
przetozonych. Przy rozpatrywaniu kwestii standaryzaciji
strazy gminnych (miejskich) nalezaloby réwniez
rozwazy¢ wprowadzenie we wszystkich stazach
gminnych (miejskich) obowigzku wykonywania zadan w
trybie 24 h, co znacznie podniostoby tempo i
efektywnos¢ ich dziatan oraz zwiekszylo poczucie
bezpieczenstwa mieszkancow gminy, jak roéwniez
pozwolitoby na miarodajne poréwnywanie wynikéw
dziatan strazy,

Straz Miejska m.st. Warszawy podziela stanowisko
Najwyzszej Izby Kontroli, iz aktualny zakres
przedmiotowy ,Ewidencji wynikdw dziatan strazy”
(zwanej dalej ewidencja) nie obrazuje petnego spektrum
dziatalnosci strazy gminnych (miejskich). W zwigzku z
powyzszym Straz Miejska m.st. Warszawy proponuje
rozwazenie uzupetnienia obowigzujgcej ewidencji (w
tabeli ,Pozostale wyniki dziatania”) poprzez dodanie
punktéw dotyczacych:

dziatan kontrolnych prowadzonych przez straze np.
okolice szkot, miejsca zagrozone, kontrole wykonywane
na rzecz utrzymania porzadku i ochrony srodowiska
sporzadzanie wezwan dla kierujgcego pojazdem -
wszczecie procedury w sprawach o wykroczenie.
Ewidencja ilosciowa ww. czynnosci przyczyni sie do
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8.09.2016 .

15. 11.2016 .

Pan

Andrzej Sprycha
Zastepca Dyrektora
Departamentu
Porzadku Publicznego

Ministerstwo Spraw
Wewnetrznych i
Administracji

Pan

Tomasz Fijotek
Zastepca Dyrektora
Biura

Unii Metropolii Polskich

zobrazowania dziatan prewencyjnych w zakresie
utrzymania porzadku publicznego oraz wskaze skale
czynnosci podejmowanych przez straznikow w celu
ograniczenia naruszen przepisow
0 ruchu drogowym, w szczegoélnosci w zakresie
nieprawidlowego parkowania. Ponadto modyfikacji
wymaga ostatni punkt tabeli ,Przyjete zgloszenia od
mieszkancéw”. Celowym wydaje sie podziat powyzszej
kategorii na zgloszenia mieszkancow, wlasne oraz
zgtoszenia od innych podmiotéw/instytuciji (np. Policji), co
pozwoli na zobrazowanie skali probleméw zgtaszanych
przez poszczegdlne grupy oraz pozwoli na
zaprezentowanie w jakich obszarach straz gminna
(miejska) wspomaga dziatanie innych
podmiotéw/instytucji na rzecz ochrony porzadku
publicznego. Nalezatoby rowniez rozwazyé dodanie
mozliwosci zaprezentowania podjetych/kontynuowanych
inicjatyw na rzecz spotecznosci lokalnych, w formie
wypunktowanej syntetycznie informacji (obejmujacej np.
zabezpieczenie  zgromadzen publicznych, imprez
masowych, informowanie o bezpiecznych zachowaniach
— przyktadowo szkolenie ,Bezpieczna warszawianka”,
udostepnianie map zagrozen) oraz podjetych przez
straze inicjatyw na rzecz podniesienia jakosci
Swiadczonej pracy i rozwoju formacji.

Stanowisko Strazy Miejskiej m.st. Warszawy odnosnie
kwestii zwigzanych z odpowiedzialnoscig 0s6b
utrzymujacych agresywne psy oraz niedostatecznym
uregulowaniem stanu prawnego w tym zakresie, jak réwniez
nieadekwatng praktyka dziatania wtasciwych organéw i stuzb.

Propozycje zmian w obowigzujgcych przepisach dotyczacych

funkcjonowania strazy gminnych (miejskich):

1) doprecyzowanie regulacji prawnych w zakresie
problematyki zwrotu kosztéw stawiennictwa $wiadkow
przestuchiwanych w toku czynnosci wyjasniajgcych
prowadzonych przez straze gminne (Art. 119 Kpsw w
zw. z art. 618 8 1 pkt 7 i art. 618a-618I Kpk,). Wszelkie
wydatki wynikajgce z toku postepowania w sprawach
0 wykroczenia ponosi Skarb Panstwa (art. 119 Kpsw),
a wiec straze gminne, bedace jednostkami
organizacyjnymi gminy (art. 6 ust. 1 ustawy z dnia 29
sierpnia 1997 r. o strazach gminnych) nie sg
zobowigzane do ponoszenia kosztow zwigzanych ze
zwrotem naleznosci $wiadkom, poniewaz nie sg one
dysponentami  $rodkéw Skarbu Panstwa. Brak
wskazania niebudzgcego watpliwosci interpretacyjnych
podmiotu zobowigzanego do zwrotu kosztéw,

2) poszerzenie katalogu uprawnien strazy gminnych
(miejskich) o umozliwienie straznikom badania na
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Tabela 9. Wystgpienia strazy miejskie;.

zawarto$¢ alkoholu w wydychanym powietrzu oséb
znajdujgcych sie w stanie wskazujagcym na uzycie
alkoholu, ktére swoim zachowaniem dajg powdd do
zgorszenia w miejscu publicznym lub w zaktadzie
pracy, znajdujg sie w okolicznosciach zagrazajgcych
ich zyciu lub zdrowiu albo zagrazajg zyciu lub zdrowiu
innych osob (Art. 40 ustawy z dnia 26 pazdziernika
1982 r. o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu
alkoholizmowi w zw. z art. 11 ust. 1 pkt 7 ustawy
z dnia 29 sierpnia 1997 r. o strazach gminnych).
Proponuje sie dodanie do art. 12 ust 1 ustawy z dnia
29 sierpnia 1997 r. o strazach gminnych kolejnego
punktu w brzmieniu:

.,N) badania na obecnos¢ alkoholu w wydychanym
powietrzu 0os6b znajdujagcych sie w stanie wskazujgcym
na uzycie alkoholu, majacych zosta¢ doprowadzonych
do izby wytrzezwien Ilub placowki, podmiotu
leczniczego albo do miejsca zamieszkania lub pobytu.”
Straze gminne (miejskie) nie dysponujg uprawnieniem
do przeprowadzenia badania na zawartos¢ alkoholu w
wydychanym powietrzu np. przy pomocy urzadzen
pomiarowych tzw. alkomatéw. Dodatkowo utrudnione
jest postepowanie wobec os6b po uzyciu $rodkéw
odurzajacych, psychotropowych  lub  podobnie
dziatajgcych, w odniesieniu do ktérych niemozliwa jest
faktyczna ocena ich stanu. Brak powyzej wymienionych
uprawnien i narzedzi pozwalajgcych na ocene istnienia
przestanek do realizacji dyspozycji art. 40 ustawy z
dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w
trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi moze
skutkowa¢ mozliwoscig przekroczenia uprawnien przez
straznikéw. Moze to réwniez skutkowac przedtuzeniem
procesu umozliwiajgcego ratowanie zycia i zdrowia
tych os6b,

3) rozszerzenie kompetencji strazy gminnych (miejskich)
0 uprawnienie do obserwowania i rejestrowania przy
uzyciu srodkoéw technicznych nie tylko obrazu, ale tez i
dzwieku zdarzen w miejscach publicznych w
przypadku, gdy czynnosci te sg niezbedne do
wykonywania zadan oraz w celu:

1) utrwalania dowodow popetnienia przestepstwa
lub wykroczenia;

2) przeciwdziatania przypadkom naruszania spokoju
i porzadku w miejscach publicznych;

3) ochrony obiektébw komunalnych i urzgdzen
uzytecznosci publicznej.

W Strazy Miejskiej m.st. Warszawy planowane jest

wyposazenie straznikbw w kamery wideo, ktére majg byc

noszone przez funkcjonariuszy w czasie patroli oraz podczas

podejmowania interwencji. Mozliwos¢ rejestracji obrazu i

dzwieku usprawni dziatania strazy gminnych (miejskich),

doprecyzowanie w przepisach prawnych (art. 144 § 1 KW)
kwestii parkowania samochodow na klepiskach. Straz

Miejska m.st. Warszawy dysponuje opinig prawng, wediug

ktérej parkowanie samochodu na klepisku przyczynia sie do

niszczenia lub uszkadzania roslinnosci. Karanie mandatami
karnymi za parkowanie samochodéw na klepiskach budzi
kontrowersje u wielu sprawcow wykroczen.
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17. PRZEPROWADZONE KONTROLE | AUDYTY

Kontrola pn.
sRealizacja przez
Policje i straze
miejskie (gminne)
zadan w celu
zapewnienia
bezpieczenstwa
pieszym i
rowerzystom”

Przeprowadzenie

zadania audytowego

pn. ,Ocena
funkcjonowania
systemu
lokalizatoréw GPS

zainstalowanych w

pojazdach

stuzbowych Strazy

Miejskiej m.st.
Warszawy w
aspekcie
bezpieczenstwa

straznikdw miejskich

wykonujacych

czynnosci stuzbowe i

efektywnosci ich
pracy”

Kontrola z zakresu
~Prawna ochrona
pracy, w tym bhp”

Kontrola z zakresu
,Prawna ochrona
pracy, w tym bhp”

Najwyzsza Izba
Kontroli
Delegatura

w Warszawie

Urzad m.st. Warszawy

Biuro Audytu
Wewnetrznego

PIP Okregowy
Inspektorat Pracy w
Warszawie

PIP Okregowy
Inspektorat Pracy w
Warszawie

13.01.2016r. 12.04.2016 .
18.02.2016r. 31.03.2016 .
1.03.2016 . 3.03.2016 r.

18.05.2016r.  23.05.2016r.
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Zgodnie ze
wskazanym w
wystgpieniu
pokontrolnym
wnioskiem trwajg
prace nad
przygotowaniem
projektu
porozumienia o
wspotpracy Strazy
Miejskiej m.st.
Warszawy a Policji.
Jednym z
elementéw
Porozumienia i
dalszej
szczegotowej
wspotpracy,
zostanie
zamieszczony
zapis o
wspotorganizowaniu
wspolnych szkolen
i éwiczen z Policja.
W sprawozdaniu z
zadania
audytowego
sformutowano trzy
rekomendacje, dwie
Z nich zostaty
wdrozone, trzecia
jest na koncowym
etapie wdrazania.

Inspektor pracy nie
wydat zadnych
$rodkéw prawnych.

Inspektor pracy nie
wydat prawnych
Srodkow
pokontrolnych.



Kontrola z zakresu
~0cena
przestrzegania
przepiséw prawa
pracy z wybranych
zagadnien”
Kontrola zam.
publicznych dot.
Dofinansowania
projektu
pn."Utworzenie
zintegrowanej
platformy wymiany
danych w Strazy
Miejskiej m.st.
Warszawy
Kontrola dorazna
dotyczgca sposobu
rozpatrzenia skargi
mieszkanca

Przeprowadzenie
zadania audytowego
pn. ,,Ocena procesu
zarzadzania
zasobami przez

kierownikow komorek

organizacyjnych
Oddziatow
Terenowych Strazy
Miejskiej m.st.
Warszawy przy
realizacji istotnych

zadan dla osiggniecia

celu zapewnienia

ochrony i porzadku w

miejscach
publicznych i kontroli
ruchu drogowego”.

PIP Okregowy 7.09.2016 r.
Inspektorat Pracy w

Warszawie

Urzad m.st. Warszawy
Biuro Funduszy
Europejskich i Rozwoju
Gospodarczego

Wojewoda Mazowiecki
Zdzistaw Sipiera

Urzgd m.st. Warszawy
Biuro Audytu
Wewnetrznego

Tabela 10. Przeprowadzone kontrole i audyty.
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22.09.2016 .

26.09.2016 r.

19.10.2016 r.

26.10.2016 r.

23.09.2016 .

30.09.2016 r.

10.11.2016r.

Nie sformutowano
zalecen
pokontrolnych.

Nie stwierdzono
uchybien

i nieprawidtowosci
w zakresie objetym
czynnosciami
kontrolnymi.

Podjeto dziatania,
majgce na celu
wzmozenie nadzoru
nad whasciwym
prowadzeniem
CZyNnnosci
wyjasniajgcych w
sprawach o
wykroczenia.
Sformutowano dwie
rekomendacije,
ktore sa

w trakcie realizacji.



